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INTRODUCCIÓN 
GRUPO EINSA centra su actividad en el sector de las artes gráficas y logística, y está compuesto 

por las siguientes sociedades:  

 

 

 

 

EINSA PRINT, S.A  

• C/ Teide, 3 – Planta 1ª. Parque Empresarial La Marina. 28703 San Sebastián de los Reyes 
(Spain) 

• Ctra. Cabanas - As Pontes, s/n. P.I. Penapurreira. 15328 As Pontes de García Rodríguez 
(Spain) 

 

EINSA PRINT UK  

• 4 Hillside Rd, Aldershot GU11 3NB, Reino Unido 

 

EINSA SOURCING, S.A  

• C/ Teide, 3 – Planta 1ª. Parque Empresarial La Marina. 28703 San Sebastián de los Reyes 
(Spain) 

• Crta. Campolongo – Monfero Km. 0,4. 15614 Pontedeume, Andrade (Spain) 

• Ctra. Cabanas - As Pontes, s/n. P.I. Penapurreira. 15328 As Pontes de García Rodríguez 
(Spain) 
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El objeto del presente informe da cumplimiento a los requisitos legales establecidos en la Ley 

11/2018 por la que se modifica el Código de Comercio, el Texto Refundido de la Ley de Sociedades 

de Capital, y la Ley de Auditoría de Cuentas en lo relativo a la información no financiera y a la 

diversidad. 

Este reporte del Estado de Información No Financiera (en adelante, EINF) acompaña y completa 

las Cuentas Anuales Consolidadas y el Informe de Gestión Consolidado de 1 de enero a 31 de 

diciembre de 2023, si bien se presenta como documento independiente de ellos. Además, ha sido 

verificado por experto independiente, y presentado para el análisis y aprobación del Consejo de 

Administración, dando así cumplimiento a los requisitos de aprobación y verificación establecidos 

en la Ley 11/2018.  

 

1. GRUPO EINSA 
 

Grupo EINSA con más de 40 años de experiencia, es una de las referencias tanto nacionales como 

internacionales en la industria gráfica, ofreciendo soluciones adaptadas a las necesidades de cada 

uno sus clientes. 

Especializada en la producción de grandes volúmenes de catálogos, directorios, revistas y folletos, 

entre otros productos de reprografía industrial y comercial, además de la gestión de logística; 

cuenta a día de hoy con un equipo que supera los 300 empleados. 
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El grupo opera en más de 15 países, donde la exportación representa en torno al 50% de su 

producción total y avala su vocación internacional. Esta trayectoria empresarial es el fruto de una 

empresa familiar que tiene la cercanía y la personalización en su esencia, con la filosofía orientada 

al cliente y a la satisfacción de sus necesidades, superando el concepto de proveedor para 

establecerse como socio industrial. 

EINSA PRINT es una de las empresas de referencia en España del sector gráfico, especializada en 

la producción de grandes volúmenes de catálogos, directorios, revistas y folletos a nivel nacional 

e internacional. 

Después de 40 años de experiencia, se ha convertido en una de las principales referencias en la 

industria gráfica. 

 

Nuestro espíritu inconformista se materializa en una constante inversión tecnológica: 

• A nivel de preimpresión, cabe destacar la trama concéntrica (tecnología pionera que 

permite obtener resultados sorprendentes en cuanto a definición y saturación del color). 

• Logística interna automatizada para producto semiterminado y gestión del papel. 

EINSA PRINT entiende esta realidad y responde a las preocupaciones de cada cliente de un modo 

riguroso y a la vez flexible. 

Una política estricta de integración de procesos nos permite mantener los estándares de calidad 

y los plannings de producción. Todo el proceso productivo se efectúa en las instalaciones de EINSA 

PRINT y se desarrolla en tres etapas específicas. 

1.- Pre-Impresión: recepción de archivos y tratamiento de los textos e imágenes y elaborar las 

planchas de offset. 

2.- Impresión o proceso de estampación de los componentes, desde las páginas de interior a la 

cubierta.  

3.- Encuadernación y acabado final para su distribución. 

Todos estos procesos están automatizados, consiguiendo optimizar los tiempos de respuesta de 

entrega de los pedidos, así como la optimización de los consumos de papel y la estabilidad de una 

alta calidad de impresión en las fases de producción. 

“Esta trayectoria empresarial es el fruto de la filosofía orientada al 

cliente y a la satisfacción de sus necesidades, superando el concepto 

de proveedor para establecerse como socio industrial” 
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EINSA PRINT realiza envíos regulares a más de 15 países de todo el mundo. Cada año, 3.000 

camiones y 300 contenedores pasan por las instalaciones de EINSA PRINT. Nuestras alianzas con 

proveedores logísticos especializados también hacen que podamos ofrecer a cada cliente la 

solución más directa, flexible y económica para cada caso concreto. 

La ubicación estratégica de nuestras instalaciones productivas, cerca de los dos principales 

puertos del norte de España, permite elegir entre el transporte marítimo o terrestre. Para 

mantener nuestros compromisos en los plazos de entrega, aplicamos un “plan de contingencia” 

que utiliza otros medios de transporte como alternativas a las rutas normales. 

Los productos se transportan siempre sobre pallets debidamente protegidos para el transporte 

internacional. Al mismo tiempo, el departamento de atención al cliente realiza un seguimiento y 

coordinación de cada envío, manteniendo informado al cliente en todo momento, 

independientemente del destino. Nuestra larga experiencia en la exportación nos permite 

participar en la producción de libros para mercados de Overseas. 

Nuestros clientes están distribuidos en España y diversos países de Europa, África y América. 

El proceso productivo de la planta queda resumido en la siguiente ilustración:  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

EINSA SOURCING entiende y responde a las preocupaciones de cada cliente de un modo riguroso 

y a la vez flexible. Nuestros valores están centrados en la optimización de procesos, la integración 

de sistemas con el uso de la tecnología y el capital humano. 

Dentro del sector logístico, ofrecemos una amplia tipología de servicios, entre los que 

destacamos: 

✓ Servicio de almacenaje y gestión de mercancías 

✓ Transporte y distribución 

✓ Servicios auxiliares 
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✓ Servicios náuticos  

✓ Parking industrial 

 

La Fundación EINSA, nace en el año 2002 con la vocación de paliar las necesidades sociales del 

mayor y de la infancia en el entorno de las empresas del GRUPO EINSA, siendo su ámbito de 

actuación principal la provincia de La Coruña. 

Enfocadas principalmente al cuidado de personas mayores y la etapa de infancia 

El Mayor 

En una sociedad envejecida, la complejidad de las necesidades del mayor dependiente en su 

domicilio requiere no solo del cariño de la familia sino también de profesionales con un alto nivel 

de capacitación y empatía. Proporcionarles los cuidados necesarios y ayudar a sus familias se 

convierte en el objeto de nuestro día a día. La FUNDACIÓN EINSA cuenta para ello con un equipo 

multidisciplinar. 

La Infancia 

Los niños hoy en día tienen que soportar mayores niveles de tensión del mundo de los adultos, 

conciliar la vida laboral y familiar se ha convertido en un reto difícil, por ello desde nuestra 

actividad docente el objetivo más importante de la FUNDACIÓN EINSA es educar para la 

FELICIDAD o por lo menos para que los niños‐as de nuestro entorno estén en las mejores 

condiciones para alcanzarla. 

 

1.1. Factores y tendencias que pueden afectar en su 

futura evolución 

EINSA PRINT, atendiendo a su sector de actividad, puede verse afectada por diversos factores y 

tendencias económicas y del mercado como pueden ser: 
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- Normativas Ambientales: Regulaciones más estrictas sobre el uso de materiales y 
desechos pueden aumentar los costes operativos. 
 

- Coste de las Materias Primas: Las variaciones en los precios del papel, tinta y otros 
insumos pueden impactar significativamente los costes de producción. 
 

- Digitalización y Transformación Digital: Por una parte, el aumento del contenido digital 
y la disminución de la demanda de productos impresos tradicionales, puede afectar la 
demanda de servicios de impresión. Pero la impresión bajo demanda y la personalización 
son áreas de crecimiento debido a la digitalización. 
 

- Sostenibilidad y Responsabilidad Social Corporativa (RSC): La creciente demanda de 
prácticas sostenibles puede influir en la elección de materiales y procesos de producción, 
así como en la imagen de marca. 
 

- Innovación Tecnológica: La adopción de nuevas tecnologías, como la impresión 3D y la 
impresión digital de alta velocidad, puede abrir nuevas oportunidades de mercado y 
mejorar la eficiencia operativa. 
 

- Cambios en el Comportamiento del Consumidor: La preferencia por productos 
personalizados y la rápida entrega está en auge, lo que puede requerir ajustes en la 
capacidad de producción y la logística.  
 

- E-commerce: El auge del comercio electrónico ha incrementado la demanda de envases 
y embalajes impresos, representando una oportunidad de crecimiento para empresas de 
impresión. 

El grupo EINSA está atento a estos factores y tendencias para adaptarse proactivamente y 

mantener su competitividad en el mercado. Analizar continuamente estos elementos permitirá a 

la empresa tomar decisiones estratégicas informadas y aprovechar las oportunidades 

emergentes. 
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1.2. Nuestra historia  
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1.3. Misión, Visión y Valores corporativos 

MISIÓN 

Desarrollo eficiente y sostenible de las actividades de impresión y logística en sectores que exigen 

un alto nivel de competitividad, respondiendo a la demanda del mercado en un mundo 

globalizado, con experiencia y tecnología. 

VISIÓN  

Integración de procesos que permiten optimizar las sinergias existentes de cara a obtener la 

máxima rentabilidad en las actividades que desarrollamos. 

VALORES 

• LIDERAZGO: Nuestro compromiso empresarial exige una gestión que lidere nuestros 

proyectos con una visión de largo plazo, buscando el interés general de la compañía. 

• CAPITAL HUMANO: Conscientes de lo importante que son las personas y la retención de 

talento en nuestros equipos, promovemos acciones de formación continuada ofreciendo 

oportunidades de mejora profesional y crecimiento personal que favorezcan la 

implicación de la plantilla en todos los niveles de la organización. 

• TECNOLOGÍA: integración de los sistemas y digitalización de los procesos productos para 

una búsqueda de sinergias y un control integral del servicio. 

• MARCA: Una relación duradera con los clientes basada en la calidad de nuestros 

productos y una gestión transparente con nuestros grupos de interés son el pilar de la 

Marca de la compañía. 

• COMPROMISO: El desarrollo del entorno en el que operamos forma parte de nuestro 

compromiso empresarial, por ello nos involucramos activamente con los distintos actores 

locales de la sociedad a través de la FUNDACIÓN EINSA. 
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1.4. Modelo organizativo 

GRUPO EINSA dispone de una estructura organizativa para EINSA PRINT y otra para su filial 

EINSA SOURCING para cuya gestión existen departamentos corporativos comunes que dan 

servicio a las todas las empresas del grupo (Finanzas, Recursos Humanos, Control Gestión, 

Tecnológica / Sistemas, Administración y Analítica): 

EINSA PRINT 

 

EINSA SOURCING 

EINSA PRINT UK 

En Einsa Print UK el Director General es Ángel Martínez Fontana. 
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2. Análisis de materialidad 

2.1. Grupos de interés 

El estado de información no financiera permite al GRUPO EINSA poner a disposición de sus grupos 

de interés los datos relativos al ejercicio 2023 de aquellas materias, que, no teniendo carácter 

financiero, resultan de especial interés. 

El GRUPO EINSA cuenta con una definición de grupos de interés como parte de su sistema de 

gestión. Además de la propia definición, realiza una agrupación y clasificación de los más 

representativos, según capacidad de gestión y capacidad de influencia:  

 

 

Para garantizar una comunicación eficaz y fluida con los grupos de interés, contamos con canales 

de comunicación que garantizan el acceso a la información de las distintas partes interesadas y 

permiten, de esta forma, conocer sus necesidades de forma más directa y adaptada.  

MECANISMOS DE COMUNICACIÓN INTERNA 

La organización cuenta con 4 canales de comunicación como principales:  

- Buzón de sugerencias: buzones ubicados en distintas zonas de la fábrica/oficinas en los que el 

personal puede dejar sus quejas/sugerencias, etc. Éstas son recogidas por parte del Dpto. de 

RRHH y se da respuesta a cada una de ellas a través de nuestro canal de comunicación Línea 

abierta.  

- Línea abierta: es un documento que se envía por correo electrónico a todos los empleados de la 

compañía para informar de cualquier novedad, así como para dar respuesta a las 

quejas/sugerencias del Buzón de Sugerencias.  

- Tablones de anuncios: donde se cuelga todo tipo de documentación/información que pueda ser 

de interés para los empleados (ej: temas de gestión de calidad y medio ambiente, temas de PRL, 

temas de RRHH, nuevos procedimientos, temas de igualdad, etc.).  

- Pantallas de comunicación: donde se realiza la comunicación de datos de producción, se 

anuncian las visitas del día y se indica por medio de una banda inferior el nº de teléfono del jefe 

de intervención para su uso en caso de emergencia. 

MECANISMOS DE COMUNICACIÓN EXTERNA. 

Nuestra organización se comunica principalmente a través de sus páginas web corporativas: 

https://www.einsa.com 

https://einsasourcing.com 

Clientes Trabajadores Accionistas Proveedores Sociedad

https://www.einsa.com/
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2.1 Análisis de materialidad 

El Análisis de Materialidad se refiere a las necesidades y expectativas de sus Grupos de Interés.  A 

partir de este análisis, se han evaluado los temas materiales sobre cada Grupo de Interés, 

identificando las fuentes de información más representativas para cada uno de ellos. 

El GRUPO EINSA ha realizado un nuevo Análisis de Materialidad en el ejercicio 2023, con el 

objetivo de perfeccionar la evaluación de las partes interesadas, con la selección de nuevos temas 

materiales y la atribución de niveles intermedios de relevancia.   

El nuevo análisis de 2023 se ha desarrollado sobre 17 temas relevantes en materia de 

sostenibilidad y que han sido identificados a partir de análisis de estudios sectoriales e 

intersectoriales. Los temas analizados, en relación a sus correspondientes categorías, han sido: 

CATEGORÍAS LISTA DE TEMAS 

ÉTICA Y BUEN GOBIERNO 

Comportamiento ético  

Cumplimiento regulatorio 

Igualdad, diversidad e inclusión 

SATISFACCIÓN DEL CLIENTE Y ACCIONISTA 
Satisfacción del cliente 

Creación de valor para el accionista 

SEGURIDAD DE LA INFORMACIÓN Ciberseguridad y protección de datos 

INNOVACIÓN Y DESARROLLO Transformación digital 

RELACIONES LABORALES 

Atracción y retención del talento 

Seguridad y salud en el trabajo 

Satisfacción de las personas trabajadoras 

IMPACTO SOCIAL Contribución al desarrollo de las comunidades  

MEDIOAMBIENTE 

 

Adaptación al cambio climático 

Economía circular /gestión de los residuos 

Consumo responsable de recursos naturales 

Eficiencia energética 

Reducción de emisión de CO2 

Eficiencia energética 

Adaptación al cambio climático 

 

En el presente informe se analizan la totalidad de los asuntos materiales si bien únicamente se 

informa del desempeño de aquellos valorados como significativos en virtud de las variables 

anteriores mencionadas. 

El análisis de los 17 temas relevantes ha dado como resultado: 
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2.2 Análisis de riesgos no financieros 

El modelo de gestión de riesgos de EINSA se ha definido a nivel GRUPO. Cada uno de los procesos 

se encuentra sometido a un proceso de seguimiento y/o evaluación, además de la identificación 

de los mismos. Los responsables de cada proceso, son los responsables de impulsar y revisar las 

acciones que afectan a cada ámbito de actuación del GRUPO. 

Además, todas nuestras políticas se revisan de manera periódica y se actualizan con el objetivo 

de alcanzar los mejores resultados.  

En el presente Estado de Información No Financiera se analizan los riesgos a la luz de las medidas 

implantadas en el grupo para la prevención de los mismos. 

Los riesgos identificados se agrupan de acuerdo con las distintas dimensiones de sostenibilidad: 

ambiental, social y de gobernanza (ASG). Del análisis realizado se extrae la siguiente información: 

RIESGOS NO FINANCIEROS MEDIDAS IMPLANTADAS 

PENALES, CORRUPCIÓN Y SOBORNO 

Código ético 

Canal de denuncias 

Plan de formación 

DERECHOS HUMANOS Código de conducta 

MEDIOAMBIENTE 

Plan de formación 

Código de conducta 

Política integrada de Gestión 

Sistemas de gestión ambiental (ISO 14001, EMAS) 

SOCIALES 

Código de conducta 

Plan de igualdad 

Convenio colectivo de aplicación 

Plan de prevención de riesgos laborales 

Formación en materia de seguridad laboral 

Protocolo de acoso, violencia de género 

DESARROLLO SOSTENIBLE 
Plan empresarial 

Código de conducta 

SUBCONTRATACIÓN Y PROVEEDORES Procedimiento evaluación de proveedores 

SUBVENCIONES Y AYUDAS 
Código de conducta 

Plan de prevención de Riesgos penales 

 

GRUPO EINSA, frente a los diferentes riesgos que pueda darse en las diferentes áreas, cuenta con 

medidas específicas encaminadas a minimizar y evitar la producción de tales riesgos. El análisis 

concreto de las políticas y medidas adoptadas ha sido objeto del presente informe de Estado de 

Información no Financiera. 
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2.3 Nuestros retos 

A partir del resultado del análisis de materialidad y de las evaluaciones de nuestros sistemas de 

gestión, habíamos planteado para el 2023 los siguientes retos en materia no financiera, cuyo 

seguimiento se detalla a continuación: 

ODS  BLOQUES  OBJETIVOS 2023 SEGUIMIENTO 2023 

  

IN
FO

R
M

A
C

IÓ
N

 C
O

R
P

O
R

A
TI

V
A

 
Avanzar en la inserción de mercados 

internacionales en el continente africano, 

con acciones comerciales en diferentes 

países. 

Cumplimos con la producción de libros 
y licitamos varias producciones para 
dos países de África, aunque en un 
tercer país no se produjo licitación. 

Creación de nuevas alianzas estratégicas 

 

Cumplimos con los acuerdos con un 
impresor y con el acuerdo de 
contingencia de otro impresor para 
una producción concreta. 

Reforzar la ciberseguridad 

 

En 2023 se han realizado varias 

actuaciones para reforzar la 

ciberseguridad:  

- Configuración de políticas de 

seguridad en el Firewall 

- Migración de las VPN al nuevo 

proveedor y configuración de doble 

autentificación 

- Configuración de DNS en un sitio de 

confianza 

Elaboración de nuevo manual de acogida 

 

No se ha podido llevar a cabo debido a 
la necesidad de priorizar y focalizar los 
recursos en otros asuntos de mayor 
relevancia en la empresa 

Incremento de la formación técnica y 

específica de la plantilla 

 

Se incrementan las horas de 

formación en Print y en Sourcing tal y 

como figura en los datos cuantitativos  

 

IM
P

A
C

TO
 M

ED
IO

A
M

B
IE

N
TA

L 

Reducir un 5% el ratio de generación de 

revelador 

No conseguido 

Reducir un 2% el ratio de generación de 

goma  

No conseguido 

Cálculo y verificación de la huella de 

carbón en alcance 3 

No realizado. Se mantiene el objetivo 

para 2024 

Estudiar la instalación de paneles solares 

en la planta de AS Pontes 

Se ha descartado la viabilidad de 
instalación de paneles solares, ya que 
el periodo de retorno de la inversión 
era demasiado prolongado, además 
las continuas bajadas de demanda en 
el sector se traducen en una 
disminución de actividad y por ende 
de consumo de electricidad.  

Reducir un 3% el ratio de generación de 

lodos de tinta 

Se consigue reducir un 23,81%. Se ha 

cambiado a una tinta que genera 

menos lodos y se da por cumplido el 

objetivo 

IM
P

A
C

TO
 

SO
C

IA
L 

Y 

D
ER

EC
H

O

S 

H
U

M
A

N
O

S 

Aprobación del Plan de igualdad para 

EINSA PRINT y EINSA SOURCING 

 

No se ha podido realizar la revisión del 

plan de Einsa Print ni la aprobación del 

plan de Einsa Sourcing, si bien se 

mantiene como objetivo para 2024 
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Implementación de las medidas 

resultantes de la evaluación de los 

riesgos psicosociales 

 

Se ha alcanzado este reto en 2023 se 

han ejecutado todas las medidas 

propuestas en el informe de riesgos 

psicosociales 

 

C
O

R
R

U
P

C
IÓ

N
 Y

 S
O

B
O

R
N

O
 

Actualización del Código Ético y del Canal 

de Denuncias 

Incorporación de canal de denuncias 
en la página web. 
Designación Compliance Oficer. 

Seguimiento y mejora continua del 

Sistema de cumplimiento normativo. 

 

Seguimiento Red Española del Pacto 

Mundial en normativas en 

sostenibilidad que afectan a la 

empresa y las obligaciones y recursos 

claves para garantizar su 

cumplimiento. 

 

Asimismo, el Grupo plantea los siguientes retos para el 2024:  

ODS  BLOQUES  OBJETIVOS 2024 

  

IN
FO

R
M

A
C

IÓ
N

 C
O

R
P

O
R

A
TI

V
A

 Consolidar el negocio de libros a nivel internacional con acciones en 

5 países de África y uno de Latinoamérica 

Creación de nuevas alianzas estratégicas mediante acuerdos de 
colaboración y contingencia con impresores y ampliación de la 
colaboración con un nuevo impresor en el mercado ibérico. 

Mejoras en todo el sistema de información de la compañía: 
- Sistemática de copias de seguridad robusta 
- Separar las redes de gestión y la red corporativa 
- Actualizar los servidores de dominio 
- Actualizar la gestión de las máquinas virtuales 
 

 IM
P

A
C

TO
 

M
ED

IO
A

M
B

IE
N

TA
L Mantener el ratio de 2023 de generación de revelador (21,639 

Kg/millón m2 papel) 

Mantener el ratio de 2023 de generación de goma (5,675 Kg/millón 

m2 papel)   

Cálculo y verificación de la huella de carbón en alcance 3 

Búsqueda de comercializadores con garantías de origen renovable 

 IM
P

A
C

TO
 

SO
C

IA
L 

Y 

D
ER

EC
H

O
S 

H
U

M
A

N
O

S 

Aprobación de la revisión del Plan de igualdad para EINSA PRINT y 

aprobación del Plan de igual de EINSA SOURCING 
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3. Compromiso Medioambiental 
 

Los productos y servicios del GRUPO EINSA deben ser adaptados e implementados con una 

preocupación máxima por los ambientes interiores y exteriores. En la elección entre productos y 

servicios equivalentes, GRUPO EINSA siempre opta por el que tenga un menor riesgo de impacto 

ambiental y cumpla con la legislación vigente. 

El sector gráfico ha sido pionero en la preocupación ambiental, ya que en sus procesos 

productivos intervienen diversas fuentes potenciales de contaminación que afectan al aire, al 

agua e incluso directamente a las personas. Cada una de estas fuentes de contaminación exige 

una respuesta específica y una atención particular a lo largo del proceso: gestión de residuos, 

medición de emisiones atmosféricas, ruido y vertidos. 

Para la organización y control del desempeño ambiental, EINSA PRINT, S.A. cuenta con un sistema 

de gestión ambiental basado en los requisitos de la norma ISO 14001 y Reglamento EMAS 

(Reglamento 1221/2009 de la Unión Europea, EMAS III) en su centro de As Pontes, además de las 

certificaciones en cadena de custodia, FSC® FSC-C009735 y PEFC, y certificación en el sistema de 

gestión de calidad ISO 9001. 

 

EINSA SOURCING, S.A. cuenta asimismo con la certificación en el sistema de gestión de calidad 

ISO 9001 en su centro de Andrade. 

 

Las certificaciones EMAS e ISO 14001 son garantía de nuestra voluntad de realizar una correcta 

gestión de residuos y de minimizar su generación, así como de reducir el impacto ambiental de 

nuestra actividad y suponen un distintivo de comportamiento ambiental excelente. 

Las certificaciones en cadena de custodia FSC® y PEFC garantizan que aquellos de nuestros 

productos que incluyan alguno de estos elementos identificativos, se han impreso en papel 

procedente de bosques gestionados de manera sostenible. 
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GRUPO EINSA muestra un especial compromiso con su entorno natural desde hace más de 20 

años; un compromiso basado en el desarrollo sostenible y en un sistema de gestión que integra 

calidad, medioambiente y seguridad y salud en el trabajo. 

Además, GRUPO EINSA es miembro fundador en España del Programa Global Compact, una 

iniciativa de la ONU cuyo objetivo es impulsar políticas éticas y adoptar un compromiso global de 

sostenibilidad. Se trata de una iniciativa voluntaria integrada por empresas responsables que se 

comprometen a crear un mercado global “más estable, justo y abierto”. 

 

ISO 14001 + EMAS

• desde 2005

ISO 9001

• desde 2005

FSC® y PEFC

• desde 2009

ISO 9001 Einsa sourcing

• desde 2022
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Los impactos ambientales generados por el GRUPO EINSA son variados, ya que su actividad es 

heterogénea, siendo su principal impacto medioambiental el generado en la industria gráfica de 

EINSA PRINT S.A. En este sentido, los siguientes apartados de este informe se referirán 

principalmente a los impactos, acciones preventivas y otros proyectos llevados a cabo por GRUPO 

EINSA para la reducción de su afección al medio ambiente, si bien, los datos cuantitativos se 

presentan de forma agregada para todas las sociedades tal y como se indican en las tablas 

correspondientes. 

Los recursos económicos dedicados a la gestión ambiental en las actividades se registran en las 

cuentas anuales corporativas. Estos gastos se derivan mayoritariamente del tratamiento de 

residuos y la gestión medioambiental para poder minimizar el impacto. 

Las sociedades del GRUPO EINSA han suscrito las correspondientes pólizas anuales de 

responsabilidad civil general, que incluyen las responsabilidades medioambientales provocadas 

por incidentes de distinta naturaleza y magnitud. 

En cuanto a la adaptación de la actividad de las compañías de GRUPO EINSA al cambio climático, 

no se considera que exista una relación directa por la cual las organizaciones puedan verse 

directamente afectadas a corto plazo, por lo que no se han previsto acciones en este sentido. 

CONTROL DE CONSUMOS AMBIENTALES Y ENERGÉTICOS 

El consumo de recursos realizado durante el desarrollo de sus actividades es asumido por GRUPO 

EINSA a excepción de la sede de Reino Unido, en la que no se dispone de control sobre los mismos.  

La compañía ejerce el debido control sobre las materias primas utilizadas para la realización de 

sus actividades, procurando en todo momento aumentar la eficiencia en su utilización. A 

continuación, presentamos los datos de 2023, en comparación con el ejercicio anterior: 

MATERIAS PRIMAS (t) 
CONSUMOS ( t) 

2023 2022 % 22-23 

Papel 20.957,87 39.496,509 -47% 

Tinta 550,947 1.059,58 -48% 
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Cola 89,069 176,81 -50% 

Alcohol isopropílico 5,53 7,90 -30% 

Goma 0,6 1,05 -43% 

Revelador 6,686 13,75 -51% 

Silicona 63,2 115,74 -45% 

Solución de mojado 44,643 90,81 -51% 

Planchas de aluminio 65,673 86,69 -24% 

 

A continuación, se presentan los datos atendiendo a la ratio de actividad 

MATERIAS PRIMAS 
RATIOS (t papel)  RATIOS (x106 m2 papel) 

2023 2022 % 22-23 2023 2022 % 22-23 

Tinta 0,026 0,027 -3% 1,38 1,44 -4% 

Cola 0,004 0,004 6% 0,22 0,24 -7% 

Alcohol isopropílico 0,00026 0,00020 32% 0,014 0,011 26% 

Goma 0,00003 0,00003 -5% 0,002 0,001 51% 

Revelador 0,00032 0,00035 -9% 0,017 0,019 -12% 

Silicona 0,003 0,003 1% 0,159 0,157 1% 

Solución de mojado 0,002 0,002 7% 0,112 0,123 -9% 

Planchas 0,003 0,002 57% 0,165 0,118 40% 

 

Grupo EINSA adquiere el 100% del papel que utiliza en su actividad con certificado en cadena de 

custodia. 

Desde GRUPO EINSA se realiza un uso responsable de los consumos energéticos y de agua, 

procurando reducir las ratios de consumo por unidad de producción a través de controles internos 

y revisiones periódicas incluidas como sistemáticas en nuestro sistema de gestión. 

A continuación, se proporcionan los datos cuantitativos de consumo de recursos naturales para 

el ejercicio 2023, comparados con los datos del ejercicio anterior: 

CONSUMOS ENERGÉTICOS 2023 2022 %22-23 

Energía eléctrica (Kwh) 10.176.749 14.629.969  -30% 

Gasoil (L) 286.342 259.272 10% 

Gas natural (Kwh) 6.634.547 12.011.438  -45% 

Agua (m3) 6.162 13.728  -55% 

 

El GRUPO EINSA ha consumido en 2023 un 40,7% de energía procedente de fuentes renovables, 

igual que en 2022. 

CONTROL SOBRE EMISIONES  

EMISIONES SONORAS 

Las actividades desarrolladas en GRUPO EINSA no son potencialmente generadoras de emisiones 

acústicas significativas, en lo que se refiere a ruido ambiental. La última medición de ruido 

realizada en los centros de trabajo de As Pontes en diferentes puntos del perímetro para dar 
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cumplimiento al Real Decreto 1367/2007 de 19 de octubre, por el que se desarrolla la Ley 37/2003 

de 17 noviembre, del Ruido, en lo referente a zonificación acústica, objetivos de calidad y 

emisiones acústicas fue en 2020 dando, como resultado que la compañía se encuentra dentro de 

los parámetros establecidos. La próxima medición de ruido está planificada para el año 2025. 

CONTAMINACIÓN LUMÍNICA 

Los centros de trabajo afectados por la normativa de iluminación exterior (Real Decreto 

1890/2008) dan cumplimiento al mismo, bien adoptando las medidas planteadas por el texto 

legal, bien a partir de las recomendaciones de los auditores energéticos con motivo de las 

auditorías energéticas reglamentarias. No se han introducido nuevas medidas a lo largo de 2023. 

EMISIONES A LA ATMÓSFERA 

La planta de As Pontes, debido a su actividad, es el único de los centros de trabajo del GRUPO que 

dispone de focos de emisión a la atmósfera. 

En el año 2023 se realizaron mediciones de los parámetros de combustión de todos los focos 

identificados a excepción de uno cuya medición se realizó en febrero del año 2024. La empresa 

que ha llevado a cabo las mediciones es un organismo de control autorizado (OCA) conforme a la 

normativa aplicable, resultando todos los parámetros dentro de los límites legales establecidos. 

Al ser un centro de trabajo clasificado en el Grupo B según el RD 100/2011, las próximas 

mediciones de parámetros de combustión se realizarán en el año 2025. 

Para los compuestos orgánicos volátiles (COV’s) se ha tomado como referencia el Real Decreto 

117/2003, de 31 de enero, sobre limitación de emisiones de compuestos orgánicos volátiles 

debidas al uso de disolventes en determinadas actividades. En 2023 se realizaron mediciones de 

este tipo de compuestos en casi todos los focos y los valores resultantes de la medición estuvieron 

por debajo de los límites legales. Ha quedado pendiente un punto, el cual ha sido medido en 2024. 

 

Las emisiones anuales de gases de efecto invernadero (huella de carbono, alcances 1 y 2) durante 

el año 2023 fueron de 4.529,96 toneladas de CO2. Para el cálculo, se han utilizado los siguientes 

documentos de referencia: para el gas natural, los factores de emisión que aparecen en el informe 

“Factores de emisión. Registro de huella de carbono, compensación y proyectos de absorción de 

dióxido de carbono” publicado por Ministerio para la transición ecológica y el reto demográfico 

junio de 2023. 

 

ECONOMÍA CIRCULAR 

La economía circular se presenta como un método de aprovechamiento de recursos donde 

prevalece la reducción y reutilización y el reciclaje de los elementos. En GRUPO EINSA trabajamos 

con el fin de optimizar el consumo de los recursos y promover que los bienes usados no 

abandonen el ciclo de vida, ya sea con el mismo o con un nuevo uso. En el desarrollo de las 

Centro de trabajo Emisiones GEI  2023 ( t CO2 q) Emisiones GEI  2022 ( t CO2 q) 

EINSA PRINT AS PONTES (alcances 1 y 2) 3702,44 4.567,34 

EINSA S.S. de los REYES (alcances 1 y 2) 13,97 13,08 

EINSA SOURCING (alcances 1 y 2) 813,55 1.010,083 

Total  4.529,96 5.590,503  
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políticas y gestión de los residuos, aplica la jerarquía en relación a la prevención, reutilización, 

reciclado, valorización y eliminación en último caso. 

En cuanto a la prevención, la gestión y control operacional de los residuos permite gestionar de 

forma eficiente los residuos generados y fomentar las acciones de reducción en origen. Los 

residuos que genera GRUPO EINSA son gestionados a través de gestores autorizados. GRUPO 

EINSA promueve la economía circular a través de la reutilización de recursos de distintas tipologías 

y naturaleza. 

Desde 2021 la organización viene realizando actividades de reutilización de los palés de madera 

con el fin de reducir la cantidad de residuo de madera generada gracias a la reutilización y venta 

de los mismos. En 2023 se reduce un 2% el consumo de palets con respecto a 2022.  

Otra vía de reutilización o reciclado de residuos es la disposición de una red de conductos de 

ventilación para la extracción del polvo y viruta generada del papel en el centro de As Pontes. 

Estas partículas son transformadas en briquetas de papel, las cuales son valorizadas a través de 

gestor autorizado. En el 2022 127,28 Tn y en 2023 58,58 Tn. 

Con el resto de residuo de papel (papelote) se forman balas, las cuales son destinadas a 

fabricantes de papel para su nueva transformación. Gracias a este sistema, han sido reutilizadas 

y convertidas en nuevos productos, evitando su depósito definitivo en vertedero 10.645 t de papel 

en el año 2021, 8.419 t en 2022 y en 2023 4.253,76 Tn 

Se presentan los principales resultados de los residuos generados: 

Residuos No Peligrosos Cantidad 2023 (Kg) Cantidad 2022 (Kg) %22-23 

Papelote 4.253.760 8.418.899 -49% 

Chatarra 8.740 49.064 -82% 

Briquetas 58.580 127.280 -54% 

Planchas de impresión 62.700 95.800 -35% 

Agua con barniz 15.375 30.369 -49% 

Envases mezclados 17.600 31.880 -45% 

Madera 19.820 20.280 -2% 

Fleje 0 10.040 -100% 

Equipos electrónicos desechados 0 3.500 -100% 

Aguas de filtrado 909 3.478 -74% 

Plástico 5.220 6.420 -19% 

Tóner usado 0 95 -100% 

TOTAL 4.442.704 8.797.105  

 

Residuos Peligrosos Cantidad 2023 (Kg) Cantidad 2022 (Kg) %22-23 

Agua de lavado de rotativas 15.036 32.390 -54% 

Colas diluidas en agua 9.336 14.705 -37% 

Absorbentes usados 4.476 10.700 -58% 

Revelador 8.610 15.906 -46% 

Lodos de tintas 4.230 10.266 -59% 



EINF GRUPO EINSA 2023 

 24 

 

GRG ’s y envases vacíos 3.557 8.486 -58% 

Barniz caducado 1.566 1.696 -8% 

Baterías de plomo 0 1.174 -100% 

Goma 2258 3.219 -30% 

Disolvente orgánico no 

halogenado 
800 1.200 -33% 

Aceite usado 877 1.302 -33% 

Aerosoles usados 179 235 -24% 

Tubos fluorescentes 69 21 229% 

Filtros de aceite 0 138 -100% 

TOTAL 50.994 100.264  

 

En relación con los residuos tanto peligrosos como no peligrosos cabe destacar el significativo 

descenso en la generación de los mismos, resultado de diferentes actuaciones vinculadas a 

mejoras si bien el descenso en el volumen de actividad también ha impactado en este resultado. 

4. Personas 
 

El valor diferencial en GRUPO EINSA es nuestro propio capital humano. La creación de empleo 

estable y de calidad no es simplemente un compromiso que hemos asumido desde el GRUPO, 

sino que es considerado por la organización como un deber y una responsabilidad. 

CONTRATACIÓN DEL PERSONAL 

GRUPO EINSA dispone de una política de principios laborales principales basada en los siguientes 

principios fundamentales: 

- La empresa no utiliza mano de obra infantil 

- La empresa se compromete a la eliminación de toda forma de trabajo forzoso 

- Asegura que no haya discriminación en el empleo y la ocupación 

- La empresa respeta la libertad sindical y el derecho efectivo a la negociación colectiva. 

En GRUPO EINSA se realizan dos tipos fundamentales de contratación, en función del puesto a 

cubrir. Los puestos de taller son, por lo general, cubiertos a través de agencias de colocación y 

ETTs y los puestos de cualificación superior se realizan a través de una consultora especializada 

que previamente realiza una selección de los candidatos con las especificaciones que GRUPO 

EINSA aporta, siendo nosotros como organización el que realiza la selección final. 

A través de este sistema con intermediación de tercera parte, nos aseguramos de la aplicación de 

criterios de igualdad efectiva en el proceso de acceso a la compañía. 

Todos los empleados del GRUPO EINSA se encuentran al amparo del convenio colectivo aplicable 

en cada caso. Se cuenta con distintos convenios de aplicación, siendo el más relevante el de 

nuestra actividad principal, las artes gráficas. 
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La estabilidad es una característica del Grupo, que refleja la filosofía de atención y genera el clima 

de seguridad y confianza, siendo la mayoría del personal indefinida en plantilla del grupo. 

 

A continuación, presentamos todos los datos de nuestro personal en España del ejercicio 2023 y, 

a título de comparación, del ejercicio anterior. Aunque tengamos una base comercial en Reino 

Unido, constituida por EINSA PRINT UK, no hay empleados allí designados. 

 

DATOS EMPLEO EINSA PRINT, S.A. 

Número total y distribución de empleados por sexo, edad y clasificación profesional (datos 

promedio) 

  2023  2022 

Empleados por rango de edad Hombre Mujer Total Hombre Mujer Total 

Entre 30 y 50 106,24  41,38  147,62  122,28 44,69 166,97 

Mayor de 50 78,94  14,73  93,66  72,16 12,00 84,16 

Total 185,18  56,10  241,28  194,45 56,69 251,14 

 

 2023 2022 

Distribución por género y categoría profesional Hombre Mujer Total Hombre Mujer Total 

Auxiliares Administrativos 0,38  1,86  2,24  1,00  2,19  3,19  

Ingenieros Técnicos, Peritos y Ayudantes Titulados 5,25  2,75  8,00  5,25  2,70  7,95  

Ingenieros y Licenciados. 6,49  2,58  9,07  7,39  2,00  9,39  

Jefes Administrativos y de Taller 23,14  3,00  26,14  23,58  3,00  26,58  

Oficiales Administrativos 16,17  16,28  32,44  16,99  17,06  34,05  

Oficiales de primera y segunda 113,80  22,71  136,51  118,25  21,75  140,00  

Oficiales de tercera y especialistas 19,95  6,93  26,88  21,99  8,00  29,99  

Total  185,18  56,10  241,28  194,45  56,69  251,14  

 

Número total y distribución de modalidades de contrato de trabajo y promedio anual de 

contratos indefinidos, de contratos temporales a tiempo parcial por sexo, edad y clasificación 

profesional 

Tipo de contrato  

por género 

2023 2022 

Indefinido Temporal Total Indefinido Temporal Total 

Hombre 185,18  - 185,18  193,99 0,46 194,45 

Mujer 56,10  - 56,10  59,69 - 59,69 

Total  241,28  0,00  241,28  250,68 0,46 251,14 

 

Tipo de contrato y edad 

 

2023 2022 

Indefinido Temporal Total  Indefinido Temporal Total  

Entre 30 y 50 147,62  - 147,62  166,51  0,46  166,97  

Mayor de 50 93,66  - 93,66  84,16  - 84,16  

Total  241,28  0,00  241,28  250,67 0,46 251,13 
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Tipos de contrato por categoría profesional 
2023 2022 

Indefinido Temporal Total Indefinido Temporal Total 

Auxiliares Administrativos 2,24  - 2,24  3,19  - 3,19  

Ingenieros Técnicos, Peritos y Ayudantes 

Titulados 
8,00  

- 
8,00  7,95  

- 
7,95  

Ingenieros y Licenciados 9,07  - 9,07  9,39  - 9,39  

Jefes Administrativos y de Taller 26,14  - 26,14  26,58  - 26,58  

Oficiales Administrativos 32,44  - 32,44  34,05  - 34,05  

Oficiales de primera y segunda 136,51  - 136,51  140,00  - 140,00  

Oficiales de tercera y Especialistas 26,88  - 26,88  29,52  0,46  29,99  

Total  241,28 0,00 241,28 250,68 0,46 251,14 

 

Tipo de jornada por género 

2023 2022 

J. Completa J. Parcial Total J.Completa J. Parcial Total 

Hombre 183,44  1,74  185,18  192,70  1,74  194,45  

Mujer 45,58  10,52  56,10  44,39  12,30  56,69  

Total  229,02  12,26  241,28  237,10  14,04  251,14  

 

Tipo de jornada por edad 
2023 2022 

J. Completa J. Parcial Total  J. Completa J. Parcial Total  

Entre 30 y 50 136,10  11,52  147,62  153,61  13,36  166,97  

Mayor de 50 92,92  0,74  93,66  83,48  0,68  84,16  

Total  229,02  12,26  241,28  237,10  14,04  251,14  

 

Tipos de jornada por categoría 

 profesional 
2023 2022 

 
J. Completa J. Parcial Total J. Completa J. Parcial Total 

Auxiliares Administrativos 2,24  -  2,24  3,19 - 3,19 

Ingenieros Técnicos, Peritos y  

Ayudantes Titulados 
7,00  1,00  8,00  7,00 0,95 7,95 

Ingenieros y Licenciados. 8,58  0,49  9,07  8,96 0,43 9,39 

Jefes Administrativos y de Taller 26,14  -  26,14  26,58 - 26,58 

Oficiales Administrativos 29,31  3,13  32,44  29,99 4,06 34,05 

Oficiales de primera y segunda 130,55  5,96  136,51  133,40 6,60 140,00 

Oficiales de tercera y Especialistas 25,20  1,68  26,88  27,99 2,00 29,99 

Total  229,02  12,26  241,28  237,10 14,04 251,14 
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Remuneraciones medias desagregados por género, edad y clasificación profesional o igual valor 

 2023 2022 

Retribución media por género y categoría Hombre Mujer Total Hombre Mujer Total 

Auxiliares y Oficiales Administrativos 26.801  26.831  26.817  25.835  25.448  25.635  

Licenciados, Ingenieros, Peritos, Jefes Administ y 

de Taller 
41.026  39.276  40.689  42.369  38.866  41.755  

Oficiales de primera y segunda 25.600  21.317  24.888  25.393  21.749  24.827  

Oficiales de tercera y Especialistas 20.074  20.565  20.200  19.752  20.143  19.856  

Total  28.018  25.674  27.473  27.958  25.103  27.314  

 

 2023 2022 

Retribución media por género y edad Hombre Mujer Total Hombre Mujer Total 

Entre 30 y 50 26.142  24.197  25.597  25.613  23.594  25.073  

Mayor de 50 30.543  29.824  30.430  31.932  30.720  31.759  

Total  28.018  25.674  27.473  27.958  25.103  27.314  

 

Brecha salarial, la remuneración de puestos de trabajo iguales o de media de la sociedad 

 2023 2022 

Brecha salarial por categoría Hombre Mujer Brecha Hombre Mujer Brecha 

Auxiliares y Oficiales Administrativos 26.801  26.831  0% 25.835  25.448  1% 

Licenciados, Ingenieros, Peritos, Jefes Administ y 

de Taller 
41.026  39.276  4% 42.369  38.866  8% 

Oficiales de primera y segunda 25.600  21.317  17% 25.393  21.749  14% 

Oficiales de tercera y Especialistas 20.074  20.565  -2% 19.752  20.143  -2% 

Total  28.018  25.674  8% 27.958  25.103  10% 

 

Número de despidos por género, edad y clasificación profesional 

 2023 2022 

Número despidos 

por género Hombre Mujer Total Hombre Mujer Total 

Despidos 1 - 1 1 0 1 

Total 1  1 1 0 1 

 

 2023 2022 

Número despidos por edad 

Menor 

de 30 

Entre 30 

y 50 

Mayor 

de 50 Total 

Menor 

de 30 

Entre 30 

y 50 

Mayor 

de 50 Total 

Despidos 0 1 0 1 0 0 1 1 

Total 0 1 0 1 0 0 1 1 
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Número despidos por categoría profesional Total 2023 Total 2022 

Licenciados, Ingenieros, Peritos, Jefes Administrativos y de Taller 1 1 

Oficiales de primera y segunda - - 

Total 1 1 

Cambios registrados en la plantilla 

Número de altas por género Total 2023 Total 2022 

Hombre 2 0 

Mujer 1 1 

Total  3 1 

 

Número de altas por 

género y rango de 

edad 

2023 2022 

Menor 

30 

30 - 50 Mayor 

50 

Total  Menor 

30 

30 - 50 Mayor 50 Total  

Hombre - 2 - 2 - 0 - 0 

Mujer - - 1 1 - 1 - 1 

Total  - 2 1 3 - 1 - 1 

 

Número de bajas por sexo 2023 2022 

Hombre 13 7 

Mujer 5 1 

Total 18 8 

 

Número de bajas por 

género  y rango de edad 

2023 2022 

30 - 50 Mayor 50 Total  30 - 50 Mayor 50 Total  

Hombre 10 3 13 4 3 7 

Mujer 5 - 5 1 - 1 

Total  15 3 18 5  3  8  

 

Índice de rotación   

Número de personas de alta en 2023 259 

Número de bajas producidas en 2023 18  

% Rotación 7% 
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DATOS EMPLEO EINSA SOURCING, S.A. 

Número total y distribución de empleados por género, edad y clasificación profesional 

 2023 2022 

Empleados por rango de edad Hombre Mujer Total  Hombre Mujer Total  

Menor de 30 2,0  - 2,0  0,95  - 0,95  

Entre 30 y 50 59,50  11,70  71,20  61,38  10,34  71,72  

Mayor de 50 22,84  2,00  24,84  17,84  2,00  19,84  

Total 84,34  13,70  98,04  80,18  12,34  92,52  

 

 2023 2022 

Distribución por género y categoría profesional Hombre Mujer Total Hombre Mujer Total 

Ingenieros Técnicos, Peritos y Ayudantes 

Titulados 
2,15  

- 
2,15  0,02  -  0,02  

Ingenieros y Licenciados. 0,36  - 0,36  2,00  0,32  2,32  

Jefes Administrativos y de Taller 11,15  1,00  12,15  0,32  -  0,32  

Oficiales Administrativos 2,28  7,15  9,43  11,14  1,00  12,14  

Oficiales de primera y segunda 67,90  5,00  72,90  3,00  6,27  9,27  

Oficiales de tercera y Especialistas 0,51 - 0,51 62,70  4,75  67,45  

Auxiliares Administrativos - 0,55  0,55  1,00  -  1,00  

Total  84,34  13,70  98,04  80,18  12,34  92,52  

 

Número total y distribución de modalidades de contrato de trabajo y promedio anual de 

contratos indefinidos, de contratos temporales a tiempo parcial por género, edad y clasificación 

profesional 

 2023 2022 

Tipo de contrato por género Indefinido Temporal Total Indefinido Temporal Total 

Hombre 84,34  - 84,34  79,9  0,2  80,2  

Mujer 13,70  - 13,70  12,0  0,3  12,3  

Total  98,04  0,00  98,04  91,95  0,57  92,52  

 

 2023 2022 

Tipo de contrato y edad Indefinido Temporal Total  Indefinido Temporal Total  

Menor de 30 2,0  - 2,0  1,0  - 1,0  

Entre 30 y 50 71,20  - 71,20  71,4  0,3  71,7  

Mayor de 50 24,84  - 24,84  19,6  0,2  19,8  

Total  98,04  0,00  98,04  91,95  0,57  92,52  
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 2023 2022 

Tipos de contrato por categoría profesional Indefinido Temporal Total Indefinido Temporal Total 

Ingenieros Técnicos, Peritos y Ayudantes 

Titulados 
2,15  

- 
2,15  2,00  0,32  2,32  

Ingenieros y Licenciados. 0,36 - 0,36 0,32  - 0,32  

Jefes Administrativos y de Taller 12,15 - 12,15 12,14  - 12,14  

Oficiales Administrativos 9,43 - 9,43 9,27  - 9,27  

Oficiales de primera y segunda 72,90 - 72,90 67,20  0,25  67,45  

Oficiales de tercera y Especialistas 0,51 - 0,51 1,00  -  1,00  

Auxiliares Administrativos 0,55  - 0,55  0,02 - - 

Total general 98,04 0 98,04 91,95  0,57  92,52  

 

 2023 2022 

Tipo de jornada por género J.Completa J. Parcial Total J.Completa J. Parcial Total 

Hombre 84,34  - 84,34  80,16  0,02  80,18  

Mujer 12,14  1,56 13,70  10,82  1,52  12,34  

Total general 96,48  1,56  98,04  90,98  1,54  92,52  

 

 2023 2022 

Tipo de jornada y edad J. Completa J. Parcial Total J. Completa J. Parcial Total 

Menor de 30 2,0  - 2,0  0,95  -  0,95  

Entre 30 y 50 69,64  1,56  71,20  70,20  1,52  71,72  

Mayor de 50 24,84  -  24,84  19,82  0,02  19,84  

Total  96,48  1,56  98,04  90,98  1,54  92,52  

 

 

Tipos de jornada por categoría profesional 

2023 2022 

J.Completa J.Parcial Total J.Completa J.Parcial Total 

Auxiliares Administrativos 0,55  - 0,55  - 0,02 0,02 

Ingenieros Técnicos, Peritos y Ayudantes 

Titulados 
2,15  - 2,15  2,32  -  2,32  

Ingenieros y Licenciados. 0,36  - 0,36  0,32  -  0,32  

Jefes Administrativos y de Taller 12,15  - 12,15  12,14  -  12,14  

Oficiales Administrativos 7,87  1,56 9,43  7,75  1,52  9,27  

Oficiales de primera y segunda 72,90  - 72,90  67,45  -  67,45  

Oficiales de tercera y Especialistas 0,51  - 0,51  1,00  -  1,00  

Total general 96,48  1,56  98,04  90,98  1,54  92,52  
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Remuneraciones medias desagregados por género, edad y clasificación profesional o igual valor 

 2023 2022 

Retribución media por género y categoría Hombre Mujer Total Hombre Mujer Total 

Auxiliares y Oficiales Administrativos 23.988  22.496  22.836  23.886  22.252  22.784  

Licenciados, Ingenieros, Peritos, Jefes Administ y 

de Taller 
32.887  30.926  32.753  31.976  28.978  31.709  

Oficiales de primera y segunda y tercera y 

Especialistas 
22.611  20.138  22.442  21.915  19.787  21.767  

Total general 24.313  22.251  24.024  23.678  22.023  23.457  

 

 2023 2022 

Retribución media por género y edad Hombre Mujer Total Hombre Mujer Total 

Menor de 30 20.054  -  20.054  20.327  - 20.327  

Entre 30 y 50 23.635  22.357  23.425  23.001  22.168  22.881  

Mayor de 50 26.451  21.631  26.063  26.187  21.273  25.692  

Total general 24.313  22.251  24.024  23.678  22.023  23.457  

 

Brecha salarial, la remuneración de puestos de trabajo iguales o de media de la sociedad 

 2023 2022 

Brecha salarial por categoría Hombre Mujer Brecha Hombre Mujer Brecha 

Auxiliares y Oficiales Administrativos 23.988  22.496  6% 23.886  22.252  7% 

Licenciados, Ingenieros, Peritos, Jefes Administ y de 

Taller 
32.887  30.926  6% 31.976  28.978  9% 

Oficiales de primera y segunda y tercera y Especialistas 22.611  20.138  11% 21.915  19.787  10% 

Total general 24.313  22.251  8% 23.678  22.023  7% 

 

Número de despidos por género, edad y clasificación profesional 

 2023 2022 

Número despidos por género Hombre Mujer Total Hombre Mujer Total 

Despidos 4  - 4  5 - 5 

Total 4 - 4 5 - 5 

 

 2023 2022 

Número despidos por edad 

Menor 

de 30 

Entre 30 

y 50 

Mayor de 

50 Total 

Menor 

de 30 

Entre 30 

y 50 

Mayor de 

50 Total 

Despidos - 3 1 4 - 5 - 5 

Total  - 3 1 4 - 5 - 5 

 

Número despidos por categoría profesional Total 2023 Total 2022 

Ingenieros y Licenciados. 1 - 

Jefes Administrativos y de Taller 1 1 

Oficiales de primera y segunda 2 4 

Total  4 5 
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Cambios registrados en la plantilla 

Número de altas por 

género 

Total 2023 Total 2022 

Hombre 11 15 

Mujer 2 2 

Total  13 17 

 

 2023 2022 

Número de altas por 

género y rango de edad 

Menor 

30 

30 - 50 Mayor 

50 

Total  Menor 30 30 - 50 Mayor 50 Total  

Hombre - 9 2 11 2 8 5 15 

Mujer - 2 - 2 - 2 - 2 

Total  - 11 2 13 2 10 5 17 

 

Número de bajas por género 2023 2022 

Hombre 6 10 

Mujer - 1 

Total  6 11 

 

 2023 2022 

Número de bajas por 

género y rango de 

edad 

Menor 

30 

30 - 50 Mayor 

50 

Total  Menor 

30 

 30 - 50 Mayor 50 Total  

Hombre - 4 2 6 - 7 3 10 

Mujer - - - - - 1 - 1 

Total  - 4 2 6 - 8 3 11 

 

Índice de rotación  2023 2022 

Número de personas de alta  107 105 

Número de bajas producidas  6  11 

% Rotación 6% 10%  
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Remuneración media de los consejeros y directivos 

El Grupo EINSA cuenta con tres consejeros que han sido retribuidos en 2023 por importe de 

296.980,72 €, mientras que en 2022 a 627.640,92 €. La organización se reserva la publicación de 

la ratio por género por motivos de confidencialidad, al existir únicamente una mujer. 

 

ORGANIZACIÓN DEL TIEMPO DE TRABAJO 

Las jornadas laborales de GRUPO EINSA son diferentes en función de la compañía.  

- EINSA PRINT: nuestro centro de trabajo opera todos los días del año a excepción de 

algunos festivos nacionales puntuales: el 01 y 06 de enero, el 25 de Julio, el 25 de 

diciembre y las tardes del 24 y 31 de diciembre.  El personal de oficinas trabaja 

principalmente a jornada partida y el personal de taller trabaja a turnos. 

 

- EINSA SOURCING: dispone de horarios similares a los de EINSA PRINT y es adaptado en 

función de las necesidades del cliente y las necesidades operativas de la organización. 

En términos de Flexibilidad horaria y laboral, en aquellos puestos y áreas que la organización y 

carga productiva así lo permita, existe una franja horaria para la entrada y la salida al trabajo, y la 

posibilidad de comprimir la jornada en los meses de julio y agosto con el objetivo de ayudar a 

conciliar la vida laboral y familiar de los trabajadores. 

 

RESULTADOS DE ABSENTISMO 

Nº HORAS DE ABSENTISMO 

 2023 2022 

Sociedad Femenino Masculino Totales Femenino Masculino Totales 

EINSA PRINT  7.055,85   28.835,74   35.891,59   6.634,28  30.621,44  37.255,73 

EINSA SOURCING  2.560,44   11.969,56   14.529,99  837,81   8.666,11  9.503,92 

 

DESCONEXIÓN LABORAL 

GRUPO EINSA dispone de prácticas no documentadas de desconexión laboral que consiste en la 

no realización de llamadas y contestación de emails fuera de horario laboral. Este hecho es 

recogido en el documento de teletrabajo firmado por los empleados afectados por esta medida. 

La compañía no ha definido, por el momento, de forma documentada una política de desconexión 

laboral. 

 

PERSONAS CON DISCAPACIDAD 

Durante el año 2023 han estado contratadas por el grupo un total de 5 personas con discapacidad: 

EINSA PRINT: 3 personas. Aunque no se llega al porcentaje establecido por ley, la empresa Einsa 

Print cuenta con la aprobación de medida alternativa para el cumplimiento de la cuota de reserva 

a favor de trabajadores con discapacidad. 
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EINSA SOURCING: 2 persona.  

Durante el año 2022 han estado contratadas por el grupo un total de 5 personas con discapacidad. 

En cuanto a la accesibilidad de nuestras instalaciones, EINSA PRINT cuenta con rampa de acceso 

en las instalaciones de As Pontes, así como plazas de aparcamiento adaptadas.  

Por otra parte, las instalaciones de EINSA SOURCING, se encuentra a nivel de calle, con baños 

adaptados y plazas de garaje específicas, por lo que se cumple con los criterios básicos de 

accesibilidad aplicables. 

El impulso realizado en años anteriores para mejorar las competencias digitales de las personas 

con discapacidad intelectual ha posibilitado mejorar la incorporación de personal con 

discapacidad en el GRUPO a través de programas de capacitación ad-hoc en los que se realiza una 

importante labor de seguimiento por parte de un equipo experto y multidisciplinar. 

 

CONCILIACIÓN FAMILIAR:  

GRUPO EINSA promueve la conciliación laboral y familiar y para ello, cuenta con diferentes 

medidas que son de aplicación a toda la plantilla. 

Asimismo, GRUPO EINSA dispone de medidas sociales y de conciliación por encima del 

cumplimiento del convenio colectivo, aplicables a las personas trabajadoras que están bajo el 

ámbito del convenio de las artes gráficas y que van desde la flexibilidad horaria y mejoras en los 

permisos justificados hasta ayudas para el pago de guarderías. 

El 100% del personal que puede realizar teletrabajo personal técnico y de oficina se ha adherido 

al acuerdo de teletrabajo firmado con la RLT. 

Durante el año 2023 han disfrutado de permisos de paternidad / maternidad 6 personas en todo 

el GRUPO EINSA, 5 hombres y 1 mujer.  Todo el personal (el 100%) que ha disfrutado de permiso 

maternidad / paternidad, ha regresado a su puesto de trabajo una vez finalizado dicho permiso 

 

FORMACIÓN 

Desde el GRUPO EINSA trabajamos cada inicio de año en un programa formativo definido tras la 

evaluación de las necesidades detectadas en la organización. Los propios empleados pueden 

solicitar de forma proactiva formación durante todo el año a través de su inmediato superior, 

quien se encarga de trasladar sus peticiones al departamento de RR.HH. 

El plan de formación es, por tanto, un documento vivo y se divide en formación técnica y 

estratégica. Además, la compañía aporta formación en idiomas en la que puede participar 

cualquier trabajador, independientemente del puesto que desempeñe. 
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HORAS DE FORMACIÓN-EINSA PRINT 

 2023 2022 

CATEGORÍAS PROFESIONALES Hombres Mujeres TOTAL Hombres Mujeres TOTAL 

Auxiliares Administrativos 0 0 0 189 149,5 338,5 

Ingenieros Técnicos, Peritos y 

Ayudantes Titulados 168 75 243 169 70 239 

Ingenieros y Licenciados 187 304 491 360 106 466 

Jefes Administrativos y de Taller 290 151 441 221 540 761 

Oficiales Administrativos 141 579 720 - - - 

Oficiales de primera y de segunda 60 0 60 6 - 6 

Oficiales de tercera y especialistas 0 0 0 2 2 4 

TOTAL 846 1.109 1.955 947 867,5 1.814,5 

 

HORAS DE FORMACIÓN-EINSA SOURCING 

 2023 2022 

CATEGORÍAS PROFESIONALES Hombres Mujeres TOTAL Hombres Mujeres TOTAL 

Ingenieros Técnicos, Peritos y 

Ayudantes Titulados 3 - 3 
- - - 

Ingenieros y Licenciados - - - 2 - 2 

Jefe Administrativo y de taller 8 - 8 6 - 6 

Oficiales Administrativos 0 30 30 - 4 4 

Auxiliares Administrativos 4 2 6    

Oficiales de primera y segunda 518 6 524 305 7 312 

Oficiales de tercera y especialistas 15 - 15 - - - 

TOTAL  548 38 586 313 11 324 

 

GRUPO EINSA cuenta con acuerdos de colaboración con diferentes centros de formación del 

entorno, para la incorporación de personal en prácticas como complemento a la formación teórica 

recibida. 

 

IGUALDAD DE OPORTUNIDADES 

GRUPO EINSA promueve la igualdad de oportunidades y apuesta por una política de inclusión, 

que aplica tanto en los procesos de selección y promoción como en el acceso a la formación.  

En relación con el plan de igualdad no ha sido posible concluir la correspondiente aprobación de 

los planes en ambas sociedades debido a que 2023 ha sido un año convulso en lo que a 

negociaciones sindicales se refiere.  
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No obstante, se han dado pasos y se ha avanzado en temas de igualdad, en concreto: 

- EINSA PRINT: Mediante acuerdo en reunión de la comisión de igualdad se pacta hacer una 

valoración de puestos de trabajo y el registro retributivo del año 2022 para continuar con 

la negociación del Plan. Se realiza el registro retributivo y se sigue trabajando en la 

valoración de puestos. A finales de 2023 se constituye una nueva Comisión de Acoso. 

 
- EINSA SOURCING: Se realiza el registro retributivo correspondiente al año 2022. Y durante 

el último trimestre del 2023 se realizan los primeros pasos para constituir la comisión 

negociadora junto con los nuevos representantes de los trabajadores de los centros de 

Andrade y As Pontes. 

 

La compañía EINSA PRINT cuenta con un protocolo Contra el Acoso Sexual o por Razón de Género 

y un protocolo de Violencia de Género mediante los cuales se establecen las herramientas 

necesarias para dar tratamiento a este tipo de casos, si bien, no se han registrado incidencias en 

el transcurso del ejercicio. 

 

SEGURIDAD Y SALUD EN GRUPO EINSA 

GRUPO EINSA cuenta con un departamento de Prevención de Riesgos Laborales (PRL) que presta 

servicios y soporte a todas las sociedades. Asimismo, suscribe anualmente un contrato con un 

Servicio de Prevención Ajeno (SPA) para las especialidades técnicas y la vigilancia de la salud, el 

cual realiza visitas ordinarias a las instalaciones para, en función de los cambios realizados o la 

siniestralidad registrada por la organización, establecer las medidas oportunas. GRUPO EINSA 

realiza una labor proactiva de seguimiento en cuanto a las funciones de su SPA. 

El departamento de PRL reporta al director de RRHH. El Comité de SST de Einsa Print realiza 

reuniones trimestrales donde se analiza el grado de avance de las políticas y los resultados de la 

siniestralidad, entre otros. Por motivos excepcionales, en el año 2023 se han realizado dos 

reuniones del Comité de SST en lugar de las cuatro habituales. 

Principales controles realizados por el departamento de PRL: 

• Las evaluaciones de riesgos laborales son revisadas anualmente, así como el 

cumplimiento de la actividad preventiva.  

• Se realizan mediciones higiénicas conforme a un calendario de actuaciones en virtud de 

la legislación vigente: contaminantes químicos, físicos y de ruido con carácter anual. Los 

resultados se encuentran en límites legales.  

• Adaptación de procedimientos al avance del Grupo. (EJ: Adaptación del procedimiento de 

control de ausencias)   

• En el caso del ruido, existen zonas de especial intensidad. En estos casos, se proporcionan 

los EPIs necesarios en función de la ERL. Se entrega a los trabajadores protectores 

auditivos anatómicos para una mayor protección y comodidad. 

• El GRUPO EINSA garantiza unas condiciones de trabajo seguro. Si existen incidencias, se 

procede al análisis, reparación y acción correctiva.  
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• Control sobre la normativa aplicable a través de un servicio especializado que comunican 

mensualmente las novedades legislativas aplicables. La mutua y el SPA también 

contribuyen a la actualización de la información en este sentido. 

• En relación con el control operacional GRUPO EINSA realiza de forma continua visitas a 

planta no anunciadas por parte de los técnicos del Departamento de Seguridad y Salud 

con el fin de realizar labores de vigilancia sobre las medidas de seguridad establecidas y 

el cumplimiento de las mismas. 

• Asistencia a las necesidades de EPis y uniformidad de todo el personal según sus 

necesidades. 

• Refuerzo de las medidas de seguridad: como por ejemplo mediante el repintado de los 

pasos de peatones y la corrección y adaptación de zonas de paso. 

• Adaptación de maquinaria para evitar riesgos a los trabajadores: por ejemplo, mediante 

la instalación de un polipasto para el levantamiento con eslingas de los rodillos de las 

maquinas rotativas. 

• Realización de simulacros para garantizar el conocimiento en la forma de respuesta y 

actuación de todo el personal en caso de una emergencia. 

 

A lo largo de 2023 se han implementado las medidas derivadas del estudio psicosocial realizado.  
Se comunicó a la RLT la ejecución de todas las medidas previstas en el informe de evaluación de 
los riesgos psicosociales que han sido las siguientes.  

o Mejora del Plan de Comunicación: Refuerzo de los canales existentes (Línea 
abierta, buzón de sugerencias, pantallas TV). 

o Refuerzo Protocolos existentes. Ejemplo: Igualdad, acoso, violencia de género. 
o Mejorar la difusión del Sistema Integrado de Gestión (SIG) a todos los 

empleados. 
o Facilitar la obtención de la Acreditación de Competencias Profesionales. 
o Medidas que favorecen medidas de conciliación familiar. 

 

RESULTADOS DE SINIESTRALIDAD 

En relación con los datos de siniestralidad en el ejercicio 2023 estamos en valores similares al 

ejercicio 2022. 

Se muestran a continuación los resultados de siniestralidad del Grupo: 

Nº ACCIDENTES LABORALES 

 Femenino Masculino Totales 

GRUPO EINSA 2023 4 14 18 

GRUPO EINSA 2022 2 17 19 

 

Todos los accidentes indicados en la tabla anterior son accidentes con baja. Todos los accidentes 

registrados en ambos ejercicios han sido de categoría leve. Las políticas establecidas por la 

empresa en materia de prevención de riesgos laborales son más exigentes que los convenios 

colectivos aplicables a nuestro personal con el fin de evitar cualquier tipo de accidente o incidente. 

No se registran enfermedades profesionales en los dos últimos ejercicios. Las tintas utilizadas son 

al agua, no llevan disolventes, por lo que no generan afecciones a la salud de los empleados. 
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Se presentan a continuación los índices de frecuencia y gravedad. 

ÍNDICES SINIESTRALIDAD  

 2023 2022 

 Frecuencia Gravedad Frecuencia Gravedad 

SOCIEDAD  

 

Femenin

o 

Masculin

o 

Femenin

o 

Masculin

o 

Femenin

o 

Masculin

o 

Femenin

o 

Masculin

o 

EINSA SOURCING, 

S.A. 0 27,06 0 2,95 0 30,55 0 0,57 

EINSA PRINT, S.A. 37,26 30,55 0,69 0,74 18,04 32,05 0,94 0,89 

 

FORMACIÓN ESPECÍFICA EN MATERIA DE SST 

En GRUPO EINSA todos los empleados de nueva incorporación reciben formación específica en 

prevención de riesgos laborales mediante un itinerario de bienvenida que incorpora el 

conocimiento de varias instrucciones de trabajo. Esta formación, se realiza principalmente on line 

con el fin de facilitar el acceso a la misma. 

Asimismo, cuanto existen cambios de puesto de trabajo se realiza una formación de refresco con 

el fin de afianzar el conocimiento de los riesgos de trabajo vinculados al nuevo puesto.  

En EINSA PRINT, a lo largo del ejercicio 2023 han recibido formación en SST 5 personas: 2 por 

incorporación a la empresa y 3 para adquirir nuevas competencias en su puesto de trabajo, 

mientras que en EINSA SOURCING han recibido formación en SST 61 personas: 26 porque se han 

incorporado a la empresa o han tenido un cambio de puesto de trabajo dentro de ella y 35 porque 

adquieren nuevas competencias para desarrollar su trabajo. 

A lo largo de 2022 habían recibido formación en SST 11 personas, 8 adquieren nuevas 

competencias en su puesto de trabajo y 3 renovaron la formación. 

 

VIGILANCIA DE LA SALUD 

Las personas trabajadoras del Grupo disponen de la posibilidad de realizar exámenes médicos con 

carácter anual. En el año 2023 el 80,82% de la plantilla de EINSA PRINT se ha sometido a revisiones 

médicas, dato ligeramente inferior al año 2022 que era del 85,16%. En EINSA SOURCING el 62,74% 

de la plantilla ha realizado el reconocimiento médico, lo que supone una disminución con respecto 

al año anterior, motivado por el incremento de las renuncias de los trabajadores a realizarlo, el 

año pasado lo habían realizado el 75% de la plantilla. No se han registrado enfermedades 

profesionales ni en 2023 ni en 2022. Los reconocimientos médicos anuales se realizan a partir de 

parámetros superiores al convenio, siguiendo protocolos médicos más exhaustivos para un mayor 

control. Asimismo, cuando una persona trabajadora sufre una baja durante un periodo superior 

a 180 días, se le realiza un reconocimiento médico previo a su reincorporación. 
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5. Derechos Humanos y Buen gobierno 
 

El GRUPO EINSA, desde sus orígenes, actúa conforme a normas y regulaciones legales de 

aplicación en cada momento y desarrolla un comportamiento ético y responsable en todos sus 

ámbitos. 

Nuestro modelo de negocio se basa en una serie de principios éticos y responsables tanto hacia 

el cliente como al personal de la organización, proveedores, accionistas, sociedad y 

medioambiente. 

Nuestros principios son: 

A. Cumplimiento de la legalidad 

B. No utilizar mano de obra infantil 

C. Eliminación de toda forma de trabajo forzosa u obligatoria 

D. No discriminar en el empleo y en la ocupación 

E. Apoyo de la libertad sindical y del derecho efectivo a la negociación colectiva. 

Cada uno de estos principios se traduce en un conjunto de reglas, que están recogidos en la 

declaración de política de principios laborales fundamentales de EINSA. EINSA PRINT cuenta con 

un protocolo contra el acoso aprobado en el año 2015.  

Ninguna de las compañías del GRUPO ha registrado denuncias o incidencias por vulneración de 

los derechos humanos. 

A. CUMPLIMIENTO DE LA LEGALIDAD 

Uno de los principales compromisos del GRUPO EINSA es cumplir con la legalidad aplicable. En 

todas sus relaciones con autoridades y representaciones públicas, el GRUPO EINSA actúa siempre 

de manera respetuosa y de acuerdo a lo que establezca la legalidad aplicable para promover y 

defender sus legítimos intereses empresariales. 

B. NO UTILIZAR MANO DE OBRA INFANTIL. 

El GRUPO EINSA no contrata personal menor de 15 años o por debajo de la edad mínima 

estipulada en las leyes y o reglamentos nacionales o locales. En países donde la ley o los 

reglamentos permiten el empleo de personas de edades comprendidas entre 13 y 15 años en 

trabajos ligeros, el puesto de trabajo no podrá interferir en los estudios ni resultar dañino para 

salud y desarrollo del personal. 

También ninguna persona menor de 18 años, estará expuesta a peligros o trabajos pesados a 

excepción de aquel cuyo objetivo de capacitación dentro de las leyes o reglamentos nacionales 

aprobados. 

Así pues, la empresa prohíbe el trabajo infantil. 

 

 



EINF GRUPO EINSA 2023 

 40 

 

C. ELIMINACIÓN DE TODA FORMA DE TRABAJO FORZOSA U OBLIGATORIA 

Las relaciones de empleo en el GRUPO EINSA son de carácter voluntario y se basan en el 

consentimiento mutuo, sin la amenaza de castigos. 

D. ASEGURAR QUE NO HAYA DISCRIMINACIÓN EN EL EMPLEO Y EN LA OCUPACIÓN 

Las prácticas de empleo y ocupación son no discriminatorias. 

E. RESPETO A LA LIBERTAD SINDICAL Y EL DERECHO DE NEGOCIACIÓN COLECTIVA 

Los trabajadores pueden crear o unirse a organizaciones de trabajadores de su elección. La 

empresa respeta la plena libertad de las organizaciones de trabajadores para redactar sus propias 

constituciones y normas.  

La empresa respeta los derechos de los trabajadores de dedicarse a actividades legales 

relacionadas con la creación, afiliación o asistencia a la organización de trabajadores, o abstenerse 

de hacerlo y no discriminará ni castigará a los trabajadores por ejercer estos derechos. 

La empresa negocia con las organizaciones de trabajadores legalmente establecidas y/o sus 

representantes elegidos de buena fe y haciendo el mayor esfuerzo por alcanzar dicho convenio 

sobre la negociación colectiva. Los convenios sobre la negociación colectiva se implementan, 

siempre que existan. 

De hecho, se ha constituido el Comité de empresa de Sourcing (en Andrade hubo elecciones 
sindicales y se dispone de representantes de los trabajadores si bien está pendiente el centro de 
As Pontes.  
 

PREVENCIÓN DE LA CORRUPCIÓN Y EL SOBORNO 

Los mecanismos para el aseguramiento del cumplimiento normativo y la prevención de delitos 

como la corrupción y soborno en el seno societario resultan de gran relevancia para el GRUPO 

EINSA. Al contar con actividad internacional, el cumplimiento normativo es uno de los pilares de 

la organización y resulta fundamental en la toma de decisiones. 

EINSA PRINT dispone de un código ético que recoge los principales aspectos relativos a la 

corrupción y soborno y las medidas preventivas establecidas. No se han registrado incidencias en 

materia de corrupción y soborno en el GRUPO durante los ejercicios 2023 y 2022. 

Como parte del sistema integrado de gestión, se identifican los requisitos legales derivados de los 

convenios de aplicación y anualmente se realiza una evaluación del cumplimiento a través de la 

revisión por la dirección. 

En caso de detectarse algún incumplimiento en materia medioambiental o laboral, se trata de 

subsanar de forma inmediata y se incluye en la planificación del próximo ejercicio. 

La compañía, por su actividad, no se encuentra afectada por la Ley de Blanqueo de Capitales (Ley 

10/2010). No se han registrado incidencias en este sentido durante el ejercicio 2023 ni 2022. EL 

GRUPO EINSA, dentro de su sistema integrado, cuenta con medidas que mitigan la posibilidad de 

que se materialice el riesgo de blanqueo de capitales, dentro de los siguientes procedimientos: 
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gestión de presupuestos, contratos y pedidos; aprovisionamiento; compras y subcontrataciones; 

y evaluación de proveedores. 

 

CÓDIGO ÉTICO 

En nuestro código ético se establece que todos los empleado/as deben velar para que su proceder 

no dañe la imagen y la reputación de la compañía. Por consiguiente, ningún empleado puede 

utilizar el nombre y marca de la compañía para usos diferentes de los permitidos por la empresa. 

Las comunicaciones relativas el código ético podrán remitirse mediante el envío de un correo 

electrónico a la dirección del GRUPO EINSA. Desde su puesta en marcha, nuestra organización no 

ha registrado ninguna sanción asociada a problemas de corrupción ya sea por parte de nuestros 

administradores o por parte de la dirección corporativa. 

 

CANAL DE DENUNCIAS 

GRUPO EINSA dispone en su página web de un canal externo seguro, otorga la posibilidad de 

comunicar, o denunciar, cualquier información o sospecha de incumplimiento legal que, como 

consecuencia de su relación con la empresa haya presenciado o pudiera tener conocimiento. Este 

canal garantiza la confidencialidad de los informantes, mediante un sistema único de doble puerta 

o verificación, y que ofrece comunicación directa, con la intención de generar una resolución 

profesional y satisfactoria de las informaciones que se reciban. 

El sistema garantiza la confidencialidad y, si se desea, el anonimato del informante y que toda la 

información y/o documentación que el usuario facilite será tratada con los más altos estándares 

de privacidad y secreto, aplicando protocolos especialmente diseñados para proteger los 

Derechos Fundamentales de todos los afectados por la información, o denuncia, que se tramite 

por este medio. El tratamiento y la cesión de los datos de carácter personal facilitados cumplirán 

estrictamente la normativa vigente en materia de protección de datos. 

Asimismo, GRUPO EINSA velará porque, en consonancia con la Ley 2/2023, no se produzca ningún 

tipo de represalia para el informante, que, de buena fe y conforme a dicha Ley, comunique 

aquellos actos de cualquier índole que pudieran ser constitutivos de delitos, infracciones 

administrativas graves o muy graves, de los que haya tenido conocimiento o noticia. 

Para garantizar la privacidad y seguridad del informante, y del resto de personas implicadas la 

gestión de las denuncias, valoración e investigación en caso de ser necesaria se lleva a cabo por 

juristas externos que garantizan la imparcialidad.  

 

El Responsable del Sistema Interno de Información, nombrado por la empresa, es informado del 

estado de las denuncias y de su tramitación una vez valoradas. 

 
El Responsable del Sistema Interno de Información del Grupo Einsa: 
 

• Designado por el Consejo de Administración. 
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• Es un directivo del sujeto obligado. 

• Desarrolla sus funciones de forma autónoma, con independencia y sin recibir 

órdenes de cualquier índole. 

 

En el ejercicio 2023 no se registró ninguna denuncia en los canales de información dispuestos en 

las webs de EINSA SOURCING, FUNDACION EINSA Y EINSA PRINT. 

6. Nuestra contribución a la sociedad 
 

Nuestro Grupo, desde sus inicios, genera impactos positivos en el tejido social y empresarial de 

su entorno.  

El grupo dispone de una organización sin ánimo de lucro, Fundación EINSA, de aquí en adelante 

denominación La Fundación; de ámbito autonómico con oficinas en el Ayuntamiento de 

Pontedeume, con la finalidad de brindar oportunidades a los diferentes grupos sociales 

minoritarios, dando la oportunidad de formarse para su inserción en el mundo laboral.  

A su vez, la Fundación tiene por objeto la realización de acciones encaminadas a la atención de 

personas dependientes y, en su consecuencia, de todas aquellas que sean necesarias para la 

referida atención 

La generación de empleo y atención domiciliaria a personas dependientes en el entorno rural, 

donde está ubicada la planta de As Pontes, en el Concello de Pontedeume, es una práctica común 

y prioritaria del Grupo desde hace muchos años. Con la Fundación EINSA y su ámbito de operación 

autonómico, se ha generado a lo largo de los años un impacto positivo en la sociedad y en el 

desarrollo local. 

En el ámbito del empleo, la Fundación cuenta con una plantilla de 57 auxiliares de ayuda a 

domicilio coordinador por una estructura compuesta por 3 profesionales del ámbito 

sociosanitario. La estabilidad del personal es una característica de buen ambiente de trabajo y 

filosofía de atención, lo que genera un clima de confianza y seguridad a los usuarios. En la 

actualidad, un 80,85% de la plantilla cuenta con un contrato indefinido con una antigüedad media 

de 5,26 años. 

En el ejercicio 2023, la fundación ha realizado atención de 8.417 horas repartidas en 15 usuarios 

dependientes de los ayuntamientos de Pontedeume, As Pontes, Aranga, Irixoa y Vilarmaior, con 

el objetivo de desarrollar un servicio de cobertura de necesidades de una población cada vez más 

envejecida, con cambios en su estructura familiar y dispersión geográfica propia de la Comunidad 

Autónoma.  

La Fundación desde el servicio de ayuda en el hogar ofrece una atención a los usuarios para dar 

respuesta a la totalidad de necesidades del individuo en la que resaltan:  

- Polivalencia 

- Normalización 

- Integración 

- Acción preventiva 
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- Transición 

- Complementariedad 

- Estimulación 

- Educación 

 

AREA DEL MAYOR 

En una sociedad gallega de enorme dispersión demográfica y medio rural envejecido, el riesgo de 

aislamiento al que se pueden ver avocados nuestros mayores es enorme. La prestación del 

servicio de ayuda a domicilio posibilita la permanencia del mayor en su entorno, evitando así 

institucionalizaciones innecesarias. 

 

Ayudar no siempre es una tarea fácil, es importante saber transmitir y convencer de la necesidad 

de ciertos cambios en los hábitos y costumbres y para ello ganarse la confianza de la familia y el 

mayor es vital. La Fundación Einsa cuenta con un equipo de profesionales que incluye un psicólogo 

y un trabajador social para llevar a cabo la evaluación de las necesidades y definir el programa de 

intervención a seguir. 

Las modalidades de ayuda en el hogar implantadas en la fundación fueron las siguientes:  

- Usuarios Subvencionados; denominados como benéfico-sociales. En la actualidad no se 

presta ningún servicio de esta modalidad. 

- Usuarios de cheque asistencial. En la actualidad no se presta ningún servicio de esta 

modalidad. 

- Usuarios en modalidad de dependencia. 

- Usuarios de modalidad privada. 
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Se muesta a continuación el desarrollo experimentado por la Fundación en los últimos años en 

cuanto al número de ususarios, contando a cierre del ejercicio 2023 con 102 usuarios activos:  

 

 

GRUPOS 

Los distintos Grupos de Interés de la Fundación no sólo aportan de forma individual, sino que 

interactúan entre ellos consiguiendo potenciar las acciones al máximo en beneficio claro del 

entorno. 

Las instituciones tanto públicas como privadas que intervienen en el bienestar de nuestros 

usuarios y de la sociedad en general, las familias que forman los trabajadores del Grupo Einsa, los 

voluntarios, y el propio equipo de la Fundación forman los grupos de interés más relevantes de 

nuestro entorno. 

Juntos trabajamos para aunar fuerzas y conseguir una sociedad más concienciada con las 

necesidades de los demás 

o Nuestros usuarios 

Cuando la vocación de una actividad emana de la acción social es evidente que el usuario es el 

objetivo y prioridad. La Fundación Einsa en nuestro empeño por mejorar la calidad de vida del 

entorno afronta las necesidades de dos importantes pilares de la sociedad: los niños y los 

mayores. Esta doble tarea nos brinda en ocasiones la oportunidad de poner en contacto estos dos 

mundos tan distintos y que tanto pueden aportar el uno al otro. 

o Familias del Grupo Einsa 

Las personas que integran el Grupo Einsa son parte de la Fundación. De hecho, por iniciativa de 

de GT motive y en colaboración con el departamento de RSC del Grupo Einsa surge Einsa Solidaria. 

Este programa consiste en la habilitación de contenedores en los distintos centros de trabajo para 

donar libros, ropa, juguetes y otros enseres de utilidad que luego se distribuyen en distintas 

instituciones benéficas. La habilitación de contenedores se realiza bajo demanda de alguna de las 
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entidades con las que se colabora. Si bien este programa sigue en vigor, a lo largo de 2023 no se 

registró ninguna solicitud de colaboración. 

 

ACUERDOS DE COLABORACIÓN 

Se dispone de acuerdos de colaboración vigentes con organizaciones como Fundación Caíco, 

Cáritas Galicia y Fademga Santiago, entre otras.  

 

RELACIONES CON AGENTES LOCALES Y ENTORNO 

o Ayuntamientos de Pontedeume, As Pontes, Irixoa y Aranga donde se prestan los 

servicios de atención a domicilio. 

o La Fundación Einsa colabora con Servicios Sociales de Pontedeume en 

necesidades sociales de índole humanitario y social. 

o Cesión de instalaciones de EINSA SOURCING para almacenamiento de bienes del 

Ayuntamiento de Pontedeume. 

o Campaña de recogida de juguetes y alimentos. 
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7. Cadena de valor 
 

GRUPO EINSA cuenta como parte de su sistema integrado de gestión, con un método para la 

realización de compras y subcontratas de suministros y servicios para asegurar la conformidad 

con los requerimientos técnicos y servicios de nuestra organización. Einsa Print dispone de una 

política de compras sostenibles que aplica a todos los proveedores. 

Además, disponemos de una sistemática de evaluación, homologación y seguimiento de 

proveedores de materiales y servicios, de manera que cumplan los requisitos de calidad 

establecidos por el Grupo. A los proveedores se les realiza un seguimiento de manera continua en 

base a la calidad, plazos, puntualidad en la entrega y atención recibida durante toda la cadena de 

suministro. De esta manera vamos intentando que se corrijan aquellas deficiencias que puedan 

surgir y en su caso, si la incidencia fuese relevante, se emite un informe de producto no conforme 

que se remite al proveedor para que atienda la reclamación.  

GRUPO EINSA comprometido con el medio ambiente, prioriza las compras de papel con 

certificados FSC® y PEFC o bien con aquella certificación que el cliente requiera.  

Cada vez con mayor asiduidad, adquirimos tintas de origen vegetal, reduciendo la carga de 

compuestos químicos de las aguas de lavado. De igual forma queremos incrementar el número 

de productos que incorporan plástico reciclado, con el fin de adelantarnos a los requisitos legales 

y en este momento nos encontramos en fase de pruebas de diferentes productos.  

Asimismo, y en la medida de lo posible, priorizamos las compras a proveedores de cercanía en 

igualdad de calidad y precio no solo por aportar un beneficio al comercio de la zona, sino por 

reducir los desplazamientos y evitar acumulación de stocks 

Además, la mayor parte de nuestros proveedores están certificados en las principales normas de 

gestión. 

GRUPO EINSA no realiza auditorias de seguimiento a sus proveedores.  En el momento de la 

homologación se les solicita, como requisito, el envío de las principales políticas de aplicación en 

la empresa (política de sostenibilidad, de calidad, de medioambiente, de seguridad y salud, etc) 

como garantía del cumplimiento de los requisitos ambientales, sociales y de calidad.  
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8. Atención al Cliente 
 

Durante el año 2023, GRUPO EINSA ha utilizado diferentes métodos de medición de la satisfacción 

del cliente tales como: 

-  Valoraciones puntuales y espontáneas, que responden a comunicaciones de clientes derivadas 

de su satisfacción con un proyecto en concreto. 

- Recogida de quejas. En relación con las quejas presentadas por los clientes en 2023 la principal 

causa sigue siendo las relacionadas con el transporte (repartidos en error de distribución, entregas 

tardías o daños en el transporte) con 12 quejas asociadas, seguidas de defectos de impresión en 

6 reclamaciones. El resto de las reclamaciones siguen siendo muy variadas (20 quejas repartidas 

entre un abanico muy amplio de defectos en los que no se puede remarcar ninguno). Debido a 

que el problema de origen logístico sigue siendo el que más se repite, para intentar subsanar estos 

temas, se realizan reuniones semanales exclusivas de logística tanto para comentar las incidencias 

ocurridas como para analizar las producciones planificadas en la semana siguiente que pudieran 

ocasionar algún tipo de incidencias. Para clientes de revistas de Portugal se ha llegado a un 

acuerdo anual con un proveedor de transporte portugués para garantizar las entregas, así como 

su seguimiento. 

Los datos relativos a las quejas están muy parejos a los de 2022. Las quejas presentadas por los 

clientes en ese periodo también estuvieron centradas en problemas de transporte por entregas 

tardías o incorrectas en 10 ocasiones y material dañado en 8 casos, seguidas de defectos de 

impresión en 13 reclamaciones.  

Los costes de no calidad en 2023 fueron un 52,72 % menores que en 2022. En total en 2023 hubo 

8 penalizaciones y 16 reediciones. 

 

- VALORADOS POR NUESTROS CLIENTES 

En GRUPO EINSA realizamos y superamos auditorías de segunda parte para 

reforzar nuestra imagen corporativa, garantizando la robustez de nuestros 

procesos y nuestro enfoque a la sostenibilidad de cara a nuestros clientes. 

Así, en el ejercicio 2023 disponemos de la medalla de plata en el modelo 

ECOVADIS. Esta sistemática de auditoría evalúa la situación de la compañía 

en las áreas de medioambiente, prácticas laborales y derechos humanos, 

ética y compras sostenibles. 
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9. Información Fiscal 
A continuación, se muestran los datos financieros del GRUPO EINSA en virtud de lo establecido 

por la Ley 11/18 sobre Estados de Información No Financiera y Diversidad. 

 

RESULTADOS ECONOMICOS GRUPO EINSA 

2023 
ESPAÑA REINO UNIDO 

EINSA PRINT SA EINSA SOURCING SA EINSA PRINT UK 

Resultados antes de impuestos -11.515.351 € -323.142 € £219.541 

Resultados después de impuestos -8.705.001 € -244.449 € £219.541 

Gasto por Impuesto sobre beneficios 2.810.350 € 78.693 € £0 

Pago por Impuesto sobre beneficios 0 € 0 € £0 

 

RESULTADOS ECONOMICOS GRUPO EINSA 

2022 
ESPAÑA REINO UNIDO 

EINSA PRINT SA EINSA SOURCING SA EINSA PRINT UK 

Resultados antes de impuestos -3.345.407 -829.276 £147.182 

Resultados después de impuestos -2.575.987 -623.329 £147.182 

Gasto por Impuesto sobre beneficios 769.420 205.947 £0 

Pago por Impuesto sobre beneficios 0 0 £0 

 

 

SUBVENCIONES RECIBIDAS: 

En 2023, ninguna sociedad del Grupo recibió subvenciones. 

Einsa Print S.A .no ha recibido ninguna subvención y/o ayuda pública en el ejercicio 2022, siendo 

el importe de subvenciones para Einsa Sourcing, SA de 68.750€.  

 

 SUBVENCIONES RECIBIDAS 

2023 2022 

EINSA PRINT SA 0 € 0 € 

EINSA SOURCING SA 0 € 68.750 € 

EINSA PRINT UK  0 € 0 € 

TOTAL 0,00 € 68.750,00 € 

 

 

DONACIONES: 

Einsa Print S.A.  ha realizado durante el ejercicio 2023 donaciones por importe de 10.048,35€ a la 

Fundación Einsa. 
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Durante el ejercicio 2022 Einsa Print S.A. realizó donaciones por un importe total de 57.933,92€. 

  
DONACIONES REALIZADAS 

 
BENEFICIARIOS 2023 2022 

EINSA PRINT SA FUNDACION EINSA 10.048,35 € 46.933,92 € 

EINSA PRINT SA CLUB DEPORTIVO ASPONTES 0,00 € 11.000,00 € 

EINSA PRINT UK  - 0,00 € 0,00 € 

TOTAL 10.048,35 € 57.933,92 € 
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ANEXO I: Principios para la elaboración del 

Informe  

El presente Estado de Información no Financiera Consolidado (EINF), correspondiente al ejercicio 

comprendido entre el  1 de enero y el 31 de diciembre de 2023, se publica en cumplimiento a la 

Ley 11/2018, de 28 de diciembre, por la que se modifica el Código de Comercio, al Texto Refundido 

de la Ley de Sociedades de Capital aprobado por el Real Decreto Legislativo 1/2010, de 2 de julio, 

y a la Ley 22/2015, de 20 de julio, de Auditoría de Cuentas, en materia de información no 

financiera y diversidad. 

Para la elaboración del presente EINF se ha tomado como estándar de reporting una selección de 

indicadores establecidos en la guía para la elaboración de memorias de sostenibilidad de Global 

Reporting Initiative (GRI). Igualmente, se han tenido en cuenta los asuntos materiales para las 

sociedades del grupo. Éstos han sido seleccionados fundamentalmente, a partir de las conductas 

y protocolos relacionados con la actividad principal de las compañías analizadas. 

Además de las fuentes de información anteriormente señaladas, para la incorporación y 

priorización de contenidos en el presente Informe se han tenido en cuenta los 10 Principios del 

Pacto Mundial de las Naciones Unidas, así como las orientaciones proporcionadas por el 

“Conjunto Consolidado de Estándares GRI para la elaboración de Informes de Sostenibilidad”, con 

respecto a los criterios de Materialidad y Exhaustividad en línea con el citado estándar. 

A continuación, se relacionan los principios de calidad utilizados para la determinación del 

contenido de la memoria: 

MATERIALIDAD 

Con el fin de definir aquellos aspectos e identificadores más relevantes a incluir en el presente 

informe, GRUPO EINSA ha identificado sus grupos de interés y ha definido e implementado 

canales de comunicación estables con ellos. Con la información recabada por estas fuentes y, a 

partir de un proceso de reflexión interno, se han fijado los aspectos más relevantes sobre los que 

el Grupo debe informar. 

EXHAUSTIVIDAD 

La práctica totalidad de los datos cuantitativos aportados en este informe se refieren al 100% de 

las sociedades incluidas en nuestro perímetro de consolidación en las que se dan las siguientes 

circunstancias: han contado con actividad y personal durante el ejercicio 2023. 

En los casos en que esta información no se presenta a nivel consolidado se justifica la ausencia de 

la totalidad de la información conforme a lo requerido por la Ley 11/18 o bien la disparidad de 

sistemas de medición entre las distintas fuentes. 

COMPARABILIDAD 

La información incluida en el informe permite que nuestros grupos de interés analicen la 

evolución que la compañía ha experimentado y puedan compararla con la de otras 

organizaciones. 
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PRECISIÓN 

La información incluida en el presente documento se presenta con el grado de precisión y detalle 

oportunos y, dependiendo de la naturaleza de lo explicado, se ofrece en forma cuantitativa y/o 

cualitativa. 

CLARIDAD 

La información incluida en el Informe se presenta de forma comprensible y fácil de localizar. 

FIABILIDAD 

La información incluida en este informe será verificada por terceros y, por tanto, los datos 

recogidos están respaldados por la documentación y sistemas de control pertinentes. 
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ANEXO II. TABLA DE REFERENCIA A LOS 

REQUISITOS DE LA LEY 11/2018 
Índice de contenidos requeridos por la Ley 11/2018, de 28 de diciembre, por la que se modifica el 

Código de Comercio, el texto refundido de la Ley de Sociedades de Capital aprobado por el Real 

Decreto Legislativo 1/2010, de 2 de julio, y la Ley 22/2015, de 20 de julio, de Auditoría de Cuentas, 

en materia de información no financiera y diversidad. 

 

Información solicitada por la ley 

11/2018 
Capítulo 

Indicador GRI y resumen descriptivo 

del indicador 

Información General 

Breve descripción del modelo de negocio 

que incluye su entorno empresarial, su 

organización y estructura. 

CAPÍTULO 1 GRI 2-1 (Detalles organizacionales)  

Mercados en los que opera CAPÍTULO 1 

GRI 2-1 (Detalles organizacionales) 

GRI 2-6 (Actividades, cadena de valor y 

otras relaciones comerciales) 

Objetivos y estrategia de la organización CAPÍTULOS 1 y 2 GRI 2-4 Actualización de la información 

GRI 2-22 (Declaración sobre la estrategia 

de desarrollo sostenible) 

GRI 2-23 (Compromisos y políticas) 

GRI 2-24 (Incorporación de los 

compromisos y políticas) 

GRI 2-25 (Procesos para remediar los 

impactos negativos)  

Principales factores y tendencias que 

pueden afectar en su futura evolución 
CAPÍTULOS 1 y 2 

Marco de Reporting utilizado ANEXO I GRI 1 (Fundamentos 2021) 

Principio de materialidad CAPÍTULO 2 

GRI 2-29 (Enfoque para la participación de 

los grupos de interés) 

GRI 3-1 (Proceso de determinación de los 

temas materiales) 

GRI 3-2 (Lista de temas materiales) 

Cuestiones medioambientales 

Enfoque de gestión: Descripción y 

resultados de las políticas relativas a estas 

cuestiones, así como de los riesgos 

relacionados a las actividades del grupo. 

CAPÍTULO 3 

GRI 2-25 (Procesos para remediar los 

impactos negativos) 

GRI 3-3 (Gestión de los temas materiales)  

Información detallada sobre los efectos 

actuales y previsibles de las actividades de 

la empresa, en el medio ambiente y en su 

caso, la salud y la seguridad. 

CAPÍTULO 3 GRI 3-3 (Gestión de los temas materiales)  

Procedimientos de evaluación o 

certificación ambiental 
CAPÍTULO 3 GRI 3-3 (Gestión de los temas materiales)  

Recursos dedicados a la prevención de 

riesgos ambientales 
CAPÍTULO 3 GRI 3-3 (Gestión de los temas materiales)  

Aplicación del principio de precaución CAPÍTULO 3 
GRI 2-23 (Compromisos y políticas) 

GRI 3-3 (Gestión de los temas materiales) 
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Información solicitada por la ley 

11/2018 
Capítulo 

Indicador GRI y resumen descriptivo 

del indicador 

Cantidad de provisiones y garantías para 

riesgos ambientales 
CAPÍTULO 3 GRI 3-3 (Gestión de los temas materiales) 

Contaminación:  Medidas para prevenir, 

reducir o reparar las emisiones que afectan 

gravemente el medio ambiente teniendo 

en cuenta cualquier forma de 

contaminación atmosférica especifica de 

una actividad, incluido el ruido y la 

contaminación lumínica. 

CAPÍTULO 3 

GRI 3-3 (Gestión de los temas materiales) 

GRI 2-25 (Procesos para remediar los 

impactos negativos) 

Economía Circular 

Medidas de prevención, reciclaje, 

reutilización, otras formas de recuperación 

y eliminación de desechos. 

CAPÍTULO 3 

GRI 2-25 (Procesos para remediar los 

impactos negativos) 

GRI 3-3 (Gestión de los temas materiales) 

GRI 306-1 (Generación de residuos e 

impactos significativos relacionados con los 

residuos) 

GRI 306-2 (Gestión de impactos 

significativos) 

GRI 306-3 (Residuos generados)  

Acciones para combatir el desperdicio de 

alimentos 

El Grupo no realiza actividad relacionada con el sector alimentario, 

por lo que no cuenta con medidas específicas para la prevención y 

reducción de este tipo de residuos. 

Uso sostenible de los recursos 

Consumo de agua y suministro de agua de 

acuerdo con las limitaciones locales 
CAPÍTULO 3 GRI 303-5 (Consumo de agua)  

Consumo de materias primas y medidas 

adaptados para mejorar la eficiencia de su 

uso 

CAPÍTULO 3 
GRI 301-1 (Materiales utilizados por peso o 

volumen) 

Consumo directo e indirecto de energía 
CAPÍTULO 3 GRI 302-1 (Consumo de energía dentro de 

la organización) 

Medidas tomadas para mejorar la 

eficiencia  
CAPÍTULO 3 

GRI 3-3 (Gestión de los temas materiales) 

GRI 302-4 (Reducción de los 

requerimientos energéticos de productos y 

servicios) 

Uso de energías renovables CAPÍTULO 3 
GRI 302-1 (Consumo de energía dentro de 

la organización) 

Cambio climático 

Emisiones de gases efecto invernadero 

generadas como resultado de las 

actividades de la Sociedad, incluido el uso 

de los bienes y servicios que produce 

CAPÍTULO 3 

GRI 305-1 (Emisiones directas de GEI - 

alcance 1) 

GRI 305-2 (Emisiones indirectas de GEI 

asociadas a la energía (alcance 2) 

Medidas adoptadas para adaptarse a las 

consecuencias del cambio climático 
CAPÍTULO 3 GRI 3-3 (Gestión de los temas materiales)  

Metas de reducción establecidas 

voluntariamente a medio y largo plazo para 

reducir las emisiones de gases de efecto 

invernadero y los medios implementados 

para tal fin 

CAPÍTULO 3 

GRI 3-3 (Gestión de los temas materiales) 

GRI 305-5 (reducción de las emisiones de 

GEI) 

Protección de la biodiversidad 
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Información solicitada por la ley 

11/2018 
Capítulo 

Indicador GRI y resumen descriptivo 

del indicador 

Medidas tomadas para preservar o 

restaurar la biodiversidad 

Nuestros centros de trabajo se encuentran únicamente en 

terrenos urbanizables y en zonas de uso predominantemente 

industrial. En ningún caso, nuestras organizaciones operan sobre 

terrenos no legalizados para las actividades realizadas o en áreas 

de especial protección. 

Impactos causados por las actividades u 

operaciones en áreas protegidas 

El Grupo no realiza actividades en áreas protegidas. 

  

Cuestiones sociales y relativas al personal 

Enfoque de gestión: descripción y 

resultados de las políticas relativas a estas 

cuestiones, así como de los principales 

riesgos relacionados con esas cuestiones 

vinculados a las actividades de la Sociedad 

CAPÍTULO 4 GRI 3-3 (Gestión de los temas materiales)  

Empleo 

Número total y distribución de empleados 

por país, sexo, edad y clasificación 

profesional 

CAPÍTULO 4 

GRI 2-7 (Empleados) 

GRI 405-1 (Diversidad de órganos de 

gobierno y empleados) 

Número total y distribución de 

modalidades de contrato de trabajo y 

promedio anual de contratos indefinidos, 

de contratos temporales a tiempo parcial 

por sexo, edad y clasificación profesional 

CAPÍTULO 4 GRI 2-7 (Empleados)  

Número de despidos por sexo, edad y 

clasificación profesional 
CAPÍTULO 4 

GRI 2-7 (Empleados) 

GRI 401-1 (Contrataciones de nuevos 

empleados y rotación de personal ) 

Brecha salarial CAPÍTULO 4 

GRI 2-7 (Empleados) 

GRI 405-1 Diversidad en órganos de 

gobierno y empleados (2016) 

GRI 405-2 (ratio entre el salario básico y la 

remuneración de mujeres y de hombres) 

Remuneraciones medias y su evolución 

desagregados por sexo, edad y clasificación 

profesional o igual valor 

CAPÍTULO 4 

GRI 2-7 (Empleados) 

GRI 405-1 Diversidad en órganos de 

gobierno y empleados (2016) 

GRI 405-2 (ratio entre el salario básico y la 

remuneración de mujeres y de hombres) 

Implantación de políticas de desconexión 

laboral 
CAPÍTULO 4 

GRI 2-7 (Empleados) 

GRI 3-3 (Gestión de los temas materiales) 

Número de empleados con discapacidad CAPÍTULO 4 

GRI 2-7 (Empleados) 

GRI 405-1 (Diversidad de órganos de 

gobierno y empleados) 

Organización del trabajo 

Organización del tiempo de trabajo CAPÍTULO 4 GRI 3-3 (Gestión de los temas materiales)  

Número de horas de absentismo CAPÍTULO 4 GRI 403-9 (Lesiones por accidente laboral) 

Medidas destinadas a facilitar el disfrute de 

la conciliación y fomentar el ejercicio 

corresponsable de estos por parte de 

ambos progenitores 

CAPÍTULO 4 
GRI 3-3 (Gestión de los temas materiales) 
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Información solicitada por la ley 

11/2018 
Capítulo 

Indicador GRI y resumen descriptivo 

del indicador 

Salud y seguridad 

Condiciones de salud y seguridad en el 

trabajo 
CAPÍTULO 4 

GRI 3-3 (Gestión de los temas materiales) 

GRI 403-1 (Sistema de gestión de la salud y 

la seguridad en el trabajo) 

GRI 403-2 (Identificación de peligros, 

evaluación de riesgos e investigación de 

incidentes) 

GRI 403-3 (Servicios de salud en el trabajo) 

GRI 403-4 (Participación de los 

trabajadores, consultas y comunicación 

sobre salud y seguridad en el trabajo) 

GRI 403-6 (Promoción de la salud de los 

trabajadores) 

Accidentes de trabajo, en particular su 

frecuencia  y gravedad, así como las 

enfermedades profesionales; desagregado 

por sexo 

CAPÍTULO 4 GRI 403-9 (Lesiones por accidente laboral) 

Relaciones sociales 

Organización del dialogo social incluidos 

procedimientos para informar y consultar 

al personal y negociar con ellos 

CAPÍTULO 4 

GRI 3-3 (Gestión de los temas materiales) 

GRI 403-1 (Sistema de gestión de la salud y 

la seguridad en el trabajo) 

GRI 403-4 (Participación de los 

trabajadores, consultas y comunicación 

sobre salud y seguridad en el trabajo) 

Porcentaje de empleados cubiertos por 

convenio colectivo por país 
CAPÍTULO 4 

GRI 2-30 (Convenios de negociación 

colectiva) 

Balance de los convenios colectivos, 

particularmente en el campo de la salud y 

la seguridad en el trabajo 

CAPÍTULO 4 

GRI 403-4 (Participación de los 

trabajadores, consultas y comunicación 

sobre salud y seguridad en el trabajo) 

Formación 

Políticas implementadas en el campo de la 

formación 
CAPÍTULO 4 

GRI 3-3 (Gestión de los temas materiales) 

GRI 404-2 (Programas para desarrollar las 

competencias de los empleados y 

programas de ayuda a la transición) 

Cantidad total de horas de formación por 

categoría profesional 
CAPÍTULO 4 

GRI 404-1 (Promedio de horas de 

formación al año por empleado) 

Integración y accesibilidad universal de las 

personas con discapacidad 
CAPÍTULO 4 GRI 3-3 (Gestión de los temas materiales)  

Igualdad   

Medidas adoptadas para promover la 

igualdad de trato y de oportunidades entre 

mujeres y hombres 

CAPÍTULO 4 

GRI 3-3 (Gestión de los temas materiales) 

GRI 405-2 (Ratio entre el salario básico y la 

remuneración de mujeres y de hombres) 

Planes de igualdad, medidas adoptadas 

para promover el empleo, protocolos 

contra el acoso sexual y por razón de sexo 

CAPÍTULO 4 

GRI 2-27 (Cumplimiento de la legislación y 

las normativas) 

GRI 3-3 (Gestión de los temas materiales) 

Política contra todo tipo de discriminación 

y, en su caso, de gestión de la diversidad 
CAPÍTULO 4 GRI 3-3 (Gestión de los temas materiales) 

Respecto de los Derechos humanos 
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Información solicitada por la ley 

11/2018 
Capítulo 

Indicador GRI y resumen descriptivo 

del indicador 

Enfoque de gestión: descripción y 

resultados de las políticas relativas a estas 

cuestiones, así como de los principales 

riesgos relacionados con esas cuestiones 

vinculados a las actividades de la Sociedad 

CAPÍTULO 5 

GRI 2-23 (Compromisos y políticas) 

GRI 2-27 (Cumplimiento de la legislación y 

las normativas) 

GRI 3-3 (Gestión de los temas materiales) 

  
Aplicación de procedimientos de diligencia 

debida en materia de derechos humanos y 

prevención de los riesgos de vulneración de 

derechos humanos y, medidas para 

mitigar, gestionar y reparar posibles abusos 

cometidos 

CAPÍTULO 5 GRI 2-23 (Compromisos y políticas) 

Denuncias por casos de vulneración de 

derechos humanos 

No se ha producido 

denuncias de 

vulneración de 

Derechos Humanos 

GRI 3-3 (Gestión de los temas materiales) 

GRI 406-1 (Casos de discriminación y 

acciones correctivas emprendidas) 

Medidas implantadas para la promoción y 

cumplimiento de las disposiciones de los 

convenios de la OIT relacionadas con el 

respeto por la libertad de asociación y el 

derecho a la negociación colectiva; la 

eliminación de la discriminación en el 

empleo y la ocupación; la eliminación del 

trabajo forzoso u obligatorio; la abolición 

efectiva del trabajo infantil 

CAPÍTULO 5 

GRI 2-23 (Compromisos y políticas) 

GRI 3-3 (Gestión de los temas materiales) 

GRI 2-27 (Cumplimiento de la legislación y 

las normativas) 

Luchas contra la corrupción y el soborno 

Enfoque de gestión: Descripción y 

resultados de las políticas relativas a estas 

cuestiones, así como de los principales 

riesgos relacionados con esas cuestiones 

vinculados a las actividades de la Sociedad. 

CAPÍTULOS 5 

GRI 2-23 (Compromisos y políticas) 

GRI 3-3 (Gestión de los temas materiales) 

GRI 2-27 (Cumplimiento de la legislación y 

las normativas) 

Medidas adoptadas para prevenir la 

corrupción y el soborno 
CAPÍTULO 5 

GRI 3-3 (Gestión de los temas materiales) 

GRI 2-23 (Compromisos y políticas) 

GRI 2-26 (Mecanismos para solicitar 

asesoramiento y plantear inquietudes) 

GRI 205-2 (Operaciones evaluadas en 

función de los riesgos relacionados con la 

corrupción) 

Medidas para luchas contra el blanqueo de 

capitales 
CAPÍTULO 5 

Aportaciones a fundaciones y entidades sin 

ánimo de lucro 
CAPÍTULO 5 

GRI 201-1 (Valor económico directo 

generado y distribuido) 

Información sobre la sociedad 

Enfoque de gestión: Descripción y 

resultados de las políticas relativas a estas 

cuestiones, así como de los principales 

riesgos relacionados con esas cuestiones 

vinculados a las actividades de la Sociedad 

CAPÍTULO 6 GRI 3-3 (Gestión de los temas materiales)  

Compromisos de la empresa con el desarrollo sostenible 

El impacto de la actividad de la Sociedad en 

el empleo y el desarrollo local. 
CAPÍTULO 6 GRI 3-3 (Gestión de los temas materiales)  

El impacto de la actividad de la Sociedad en 

las poblaciones locales y en el territorio 
CAPÍTULO 6 

GRI 3-3 (Gestión de los temas materiales) 

GRI 413-1 (Operaciones con programas de 

participación de la comunidad local, 
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Información solicitada por la ley 

11/2018 
Capítulo 

Indicador GRI y resumen descriptivo 

del indicador 

evaluaciones del impacto y desarrollo) 

Las relaciones mantenidas con los actores 

de las comunidades locales y las 

modalidades del dialogo con estos 

CAPÍTULO 6 

GRI 3-3 (Gestión de los temas materiales) 

GRI 413-1 (Operaciones con programas de 

participación de la comunidad local, 

evaluaciones del impacto y desarrollo) 

Las acciones de asociación o patrocinio CAPÍTULO 6 

GRI 2-28 (Afiliación a asociaciones) 

GRI 201-1 (Valor económico directo 

generado y distribuido) 

GRI 3-3 (Gestión de los temas materiales) 

Compromisos de la Sociedad con el 

desarrollo sostenible 
CAPÍTULOS 3 E 6 

GRI 3-3 (Gestión de los temas materiales) 

GRI 413-1 (Operaciones con programas de 

participación de la comunidad local, 

evaluaciones del impacto y desarrollo) 

Subcontratación y proveedores 

Inclusión en la política de compras de 

cuestiones sociales, de igualdad de género 

y ambientales 

CAPÍTULO 7 

GRI 2-6 (Actividades, cadena de valor y 

otras relaciones comerciales) 

GRI 3-3 (Gestión de los temas materiales) 

GRI 308-1 (Nuevos proveedores que han 

pasado filtros de selección de acuerdo con 

criterios ambientales) 

GRI 414-1 (Nuevos proveedores que han 

pasado filtros de selección de acuerdo con 

criterios sociales) 

Consideración en las relaciones con 

proveedores y subcontratistas de su 

responsabilidad social y ambiental 

CAPÍTULO 7 
GRI 2-6 (Actividades, cadena de valor y 

otras relaciones comerciales) 

Sistemas de supervisión y auditorias y 

resultados de las mismas 
CAPÍTULO 7 

GRI 2-6 (Actividades, cadena de valor y 

otras relaciones comerciales)  
Consumidores 

Medidas para la salud y la seguridad de los 

consumidores 

 

CAPÍTULO 8 

 

GRI 3-3 (Gestión de los temas materiales) 

Sistemas de reclamación, quejas recibidas y 

resolución de las mismas 
CAPÍTULO 8 

GRI 3-3 (Gestión de los temas materiales) 

GRI 418-1 (Reclamaciones fundamentadas 

relativas a violaciones de la privacidad del 

cliente y pérdida de datos del cliente) 

Información Fiscal 

Los beneficios obtenidos por país CAPÍTULO 9 GRI 201-1 (Valor económico directo 

generado y distribuido) 

GRI 207-1 (Enfoque fiscal) 

GRI 207-4 (Presentación de informes país 

por país) 

GRI 201-4 (Asistencia financiera recibida 

del gobierno) 

Los impuestos sobre beneficios pagados CAPÍTULO 9 

Las subvenciones públicas recibidas CAPÍTULO 9 

 

NOTA: Reglamento de Taxonomía (RT): No se facilita la información requerida por el Reglamento 

(UE) 2020/852 del Parlamento Europeo y del Consejo de 18 de junio de 2020 relativo al 

establecimiento de un marco para facilitar las inversiones sostenibles, así como los reglamentos 

delegados publicados a la fecha de emisión del presente informe: Reglamento Delegado (UE) 
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2021/2139 y Reglamento Delegado (UE) 2021/2178, al no encontrarse las actividades de las 

organizaciones objeto del mismo incluidas en el listado de actividades elegibles del citado RT. 
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